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Notes, Notices, and Cautions 

Ed NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer. 

NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid the 
problem. 

j/i\ CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death. 

Abbreviations and Acronyms 

For a complete list of abbreviations and acronyms, see the User's Guide (depending on your operating system, 
double-click the User’s Guide icon on your desktop, or click the Start button, click Help and Support Center, 
and then click User and system guides). 

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this document to Microsoft® Windows® 
operating systems are not applicable. 

The Drivers and Utilities CD and the Op 色 rating System CD are optional and may not ship with all computers. 


Information in this document is subject to change without notice. 

◎ 2004 Dell Inc. All rights reserved. 

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc. is strictly forbidden. 
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trademarks of Microsoft Corporation; Intel and Pentium are registered trademarks of Intel Corporation. 
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Finding Information for Your Computer 

Ed NOTE: Some features may not be available for your computer or in certain countries. 
Ed NOTE: Additional information may ship with your computer. 


What Are You Looking For? 


Find It Here 


•A diagnostic program for my computer 

• Drivers for mv computer 

• My computer documentation 

• My device documentation 

• Notebook System Software (NSS) 


• Warranty information 

• Terms and Conditions (U.S. Only) 

• Safety instructions 

• Regulatory information 

• Ergonomics information 

• End User License Agreement 


• Service Tag and Express Service Code 

• Microsoft® Windows® License Label 


Drivers and Utilities CD (also known as the ResourceCD) 


Documentation and drivers are already 
installed on your computer when shipped 
from Dell. You can use the CD to reinstall 
drivers, run the Dell Diagnostics, or access 
vour documentation. 

Readme files may be included on vour CD 
to provide last-minute updates about 
technical changes to your computer or 
advanced technical-reference material for 
experienced users or technicians. 

NOTE: The Drivers and Utilities is optional and may not ship with all 
computers. 



NOTE: The latest drivers and documentation updates can be found at 
support.dell.com. 


Dell™ Product Information Guide 



Service Tag and Microsoft Windows License 

These labels are located on the 
bottom of your computer. 

•Use the Service Tag to identify your 
computer when you use 
suppo け . dell.com or contact technical 
support 

• Enter the Express Service Code to direct your call when contacting 
technical support. The Express Service し ode is not available in all 
countries. 


； !.| 八，西止 ,t—T^rIT^ 
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What Are You Looking For? 


Find It Here 


• How to remove and replace parts 

• Specifications 

• How to configure system settings 

• How to troubleshoot and solve problems 


Dell Precision™ M70 User's Guide 

Microsoft® Windows® XP Help and Support Center 

1 Click the Start button and click Help and Support. 

2 Click User and System レ mdes and click User レ uides. 


• Solutions — Troubleshooting hints and tips, 
articles from technicians, online courses ， 
frequently asked questions 

• Community — Online discussion with other 
Dell customers 

• Upgrades — Upgrade information for 
components, such as memory, the hard drive, 
and the operating system 

• Customer Care — Contact information, 
service call and order status, warranty, and 
repair information 

• Service and support _ Service call status and 
support history, service contract, online 
discussions with technical support 

• Reference — Computer documentation, 
details on my computer configuration, 
product specifications, and white papers 

• Downloads — Certified drivers, patches, and 
software updates 


Dell Support Website 一 support.dell.com 

NOTE: Select your region to view the appropriate support site. 

NOTE: Corporate, government, and education customers can also use the 
customized Dell Premier Support website at premier.support.dell.com. 
The website may not be available in all regions. 


• Notebook System Software (NSS) Drivers and Utilities CD or Dell Support Website 

If you reinstall the operating system for your computer, you should also 
reinstall the NSS utility (available on the optional Drivers and Utilities 
CD or on the Dell Support Site). NSS provides critical updates for your 
operating system and support for Dell™ 3.5-inch USB floppy drives, 
Intel® Pentium® M processors，optical drives, and USB devices. NSS is 
necessary for correct operation of your Dell computer. The software 
automatically detects your computer and operating svstem and installs 
the updates appropriate for your configuration. 

Windows Help and Support Center 

1 Click the Start button and click Help and Support. 

2 Type a word or ph 口 se that describes your problem and click the arrow 
icon. 

3 Click the topic that describes your problem. 

4 Follow the instructions on the screen. 


• How to use Windows XP 

• Documentation for mv computer 

• Documentation for devices (such as a 
modem) 
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What Are You Looking For? 


Find It Here 


• How to reinstall my operating system 


Operating System CD 

The operating system is already installed on your computer. To reinstall 
your operating system, use the Operating System CD. See your Dell 
Precision User’s Guide for instructions. 



After you reinstall your operating system, 
use the Drivers and Utilities CD to 
reinstall drivers for the devices that came 
with vour computer. 

The operating system product key is 
located on your computer. 

NOTE: The color of your CD varies based 
on the operating system you ordered. 
NOTE: The Operating System CD is 
optional and may not ship with all 
computers. 


Setting Up Your Computer 

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions 
located in the Product Information Guide. 

1 Unpack the accessories box. 

2 Set aside the contents of the accessories box, which you will need to complete your computer 
setup. 

The accessories box also contains user documentation and any software or additional 
hardware (such as PC Cards, drives, or batteries) that you have ordered. 

3 Connect the AC adapter to the AC adapter connector on the computer and to the electrical 
outlet. 

O NOTICE: When using the AC adapter, secure the cable so that the cable is not pulled, tangled, stepped 
on, or crushed by objects such as chair legs or desk supports. 
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4 Open the computer display and press the power button to turn on the computer. 



About Your Computer 

See your online User’s Guide for detailed information about your computer. Depending on your 
operating system, double-click the User’s Guide icon on your desktop, or click the Start button, 
click Help and Support Center, and then click User and system guides. The following items 
address some of the more commonly asked questions about the computer. 

• Modem and network adapter: The computer may include both a v.92 56K modem and a 
10/100/1000 Ethernet LOM network adapter. For connector locations, see "Back View" on 
page 12. For more information on ports and connectors, see "About Your Computer" in your 
online Us 巨 r’s Guide. 

• Battery life and usage ： Various batteries are available for use with your computer. Using the 
battery that comes standard with the computer, you can expect from 3 to 4 hours of operating 
time from a single fully charged battery with average usage. Performing certain types of 
operations, such as extended wireless operation, can significantly reduce battery life. 

- For more information on battery performance, usage, and conserving power, see your 
online User’s Guide. 

- For information on an optional second battery, see your online User’s Guide. 


Quick Reference Guide 













ミ 

ミ 

ミ 


• Module bay devices ： For information on the module bay and the devices it supports, see "Using 
the Module Bay" in your online User’s Guide. 

• Docking devices: Your computer supports the Dell D/Dock Expansion Station and the Dell 
D/Port Advanced Port Replicator. 

Ed NOTE: Docking devices may not be available in all countries. 

For information on your optional docking device, see the documentation that accompanied 
the device. 

For information on obtaining optimal performance when using a docking device with this 
computer, see "Solving Problems" in your online User’s Guide. 


Front View 
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Left View 



Right View 



Quick Reference Guide | 11 

















Back View 

ylV CAUTION: Do not block, push objects into, or allow dust to accumulate in the air vents. Do not store 
your computer in a low-airflow environment, such as a closed briefcase, while it is running. Restricting 
the airflow can damage the computer or cause a fire. 

O NOTICE: To avoid damaging the computer, wait 5 seconds after you turn off the computer before you 
disconnect an external device. 


USB 2.0 connectors (2) 
modem connector (RJ-11) 
network connector (RJ-45) 
infrared sensor 


video-fan 
air vent 



S-video TV-out connector 
serial connector 

video conn 已 ctor 

AC adapter connector 
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fan air vent 
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Bottom View 



Mini PCI 

card/modem/DIMM 
module cover 


Using a Battery 


Battery Performance 

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions 
located in the Product Information Guide. 

& NOTE: For information about the Dell warranty for your computer, see the Product Information Guide or 
separate paper warranty document that shipped with your computer. 

For optimal computer performance and to help preserve BIOS settings, operate your Dell™ 
portable computer with the main battery installed at all times. Use a battery to run the computer 
when it is not connected to an electrical outlet. One battery is supplied as standard equipment in 
the battery bay. Battery operating time varies depending on operating conditions. You can install an 
optional second battery in the module bay to significantly increase operating time. For more 
information about the optional second battery, see your User’s Guide. 

Ed NOTE: Battery operating time (the time it can hold a charge) decreases overtime. Depending on how 
often the battery is used and the conditions under which it is used, you may need to purchase a new 
battery during the life of your computer. 
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Operating time is significantly reduced when you perform operations including, but not limited to, 
the following: 

• Using CD, DVD, or other optical drives 

• Using wireless communications devices, PC Cards，or USB devices 

• Using high-brightness display settings, 3D screen savers, 曰 r other powei'-intensive programs 
such as 3D games 

• Running the computer in maximum performance mode 

Ed NOTE: It is recommended that you connect your computer to an electrical outlet when writing to a CD 
or DVD. 

You can check the battery charge before you insert the battery into the computer. You can also set 
power management options to alert you when the battery charge is low. 

CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or explosion. Replace the 
battery only with a compatible battery purchased from Dell. The lithium-ion battery is designed to work 
with your Dell computer. Do not use a battery from other computers with your computer. 

CAUTION: Do not dispose of batteries with household waste. When your battery no longer holds a 
charge, call your local waste disposal or environmental agency for advice on disposing of a lithium-ion 
battery. See "Battery Disposal" in the Product Information Guide. 

CAUTION: Misuse of the battery may increase the risk of fire or chemical burn. Do not puncture, 
incinerate, disassemble, or expose the battery to temperatures above 65°C (149®F). Keep the battery 
away from children. Handle damaged or leaking batteries with extreme care. Damaged batteries may 
leak and cause personal injury or equipment damage. 

Checking the Battery Charge 

The Dell QuickSet Battery Meter, the Microsoft® Windows® Power Meter window and j icon, 
the battery charge gauge and health gauge, and the low-battery warning provide information on the 
battery charge. For information about checking the charge on the optional second battery, see your 
User’s Guide. 

Dell QuickSet Battery Meter 

If Dell QuickSet is installed, press <Fn><F8> to display the QuickSet Battery Meter. 

1 he Battery Meter window displays status, charge level, and charge completion time for the battery 
in your computer. 

Ed NOTE: You can use your docking device to charge a computer battery. However, a battery in a docking 
device does not power the docking device or computer. 

In addition, when your computer is connected to a docking device (clocked), the Battery Meter 
window includes a Dock Battery tab, which displays the charge level and current status of the 
docking device battery. 
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The following icons appear in the Battery Meter window; 


固 

• The computer or docking device is running on battery power. 

• The battery is discharging or idle. 

孤 

• The computer or docking device is connected to an electrical outlet and 
running on AC power. 

• The battery is charging. 

阁 

• The computer or docking device is connected to an electrical outlet and 
running on AC power. 

• The battery is discharging, idle, or charging. 


For more information about QuickSet, ri 吕 hl:-click the 遊 icon in the taskbar, and click Help. 


Microsoft Windows Power Meter 


The Windows Power Meter indicates the remaining battery charge. To check the Power Meter, 
double-click the み icon on the taskbar. For more information about the Power Meter tab, see 
your User’s し uide. 


If the computer is connected to an electrical outlet, a 



icon appears. 


Charge Gauge 

Before you install a battery, press the status button on the battery charge gauge to illuminate the 
charge-level lights. Each light represents approximately 20 percent of the total battery charge. For 
example，if the battery has 80 percent of its charge remaining, four of the lights are on. If no lights 
appear, the battery has no charge. 


Health Gauge 

The battery operating time is largely determined by the number of times it is charged. After 
hundreds of charge and discharge cycles, batteries lose some charge capacity, or battery health. To 
check the battery health, press and hola the status button on the battery charge gauge for at least 
3 seconds. If no lights appear, the battery is in 旨 ood condition，and more than 80 percent of its 
original charge capacity remains. Each light represents incremental degradation. If five lights 
appear, less than 60 percent of the charge capacity remains, and you should consider replacing the 
battery. See your User’s Guide for more information about the battery operating time. 

Ed NOTE: When you press and hold the status button on the battery charge gauge for at least 3 seconds, 
the charge-level lights will first light to display the current charge status. Then they switch to Health 
status where they represent incremental degradation when lit. 
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Low-Battery Warning 

〇 NOTI し ti: To avoid losing or corrupting data, save your work immediately after a low-battery warning. 
Then connect the computer to an electrical outlet You can also turn the computer off and install a 
second battery in the module bay. If the battery runs completely out of power, hibernate mode begins 
automatically. 

A low-battery warning occurs when the battery charge is approximately 90 percent depleted. The 
computer beeps once, indicating that minimal battery operating time remains. During that time, 
the speaker beeps periodically. Ir two batteries are installed, the low-battery warning means that the 
combined charge of both batteries is approximately 90 percent depleted. The computer enters 
hibernate mode when the battery charge is at a critically low level. For more information about low- 
battery alarms, see "Power Management" in your User's Guide. 

Charging the Battery 

Ed NOTE: The AC adapter charges a completely discharged battery in approximately 1 hour with the 

computer turned off. Charge time is longer with the computer turned on. You can leave the battery in the 
computer as long as you like. The battery's internal circuitry prevents the battery from overcharging. 

When you connect the computer to an electrical outlet or install a battery while the computer is 
connected to an electrical outlet, the computer checks the battery charge and temperature. If 
necessary, the A し adapter then charges the battery and maintains the battery charge. 

If the battery is hot from being used in your computer or being in a hot environment, the battery 
may not charge when you connect the computer to an electrical outlet. 

1 he battery is too hot to start charging if the を light flashes alternately green and orange. 
Disconnect the computer from the electrical outlet and allow the computer and the battery to cool 
to room temperature.1 hen connect the computer to an electrical outlet to continue charging the 
battery. 

For more information about resolving problems with a battery, see your User’s Guide. 

Removing a Battery 

CAUTION: Before performing these procedures, disconnect the modem from the telephone wall jack 

Ed NOTE: For information about removing the optional second battery, see your User's Guide. 

1 Ensure that the computer is turned off and disconnected from the electrical outlet. 

2 If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See the documentation 
that came with your docking device for instructions. Slide and hold the battery-bay latch 
release on the bottom of the computer, and then remove the battery from the bay. 
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Installing a Battery 

Ensure that the computer is turned o 化 Slide the battery into the bay until the latch release clicks. 
For information about installing the optional second battery, see your User’s Guide. 

Storing a Battery 

Remove the battery when you store your computer for an extended period of time. A battery 
discharges during prolonged storage. After a long storage period, recharge the battery fully before 
you use it. 

Solving Problems 

Notebook System Software (NSS) 

If you reinstall the operating system for your computer, you should also reinstall the NSS utility. 
This utility is available on the optional Drivers and Utilities CD and on the Dell Support Website. 

To download the utility from the Dell Support Website, go to the Downloads section of the 
website and select your computer model from the pull-down menu. Select the Download し ategory 
"System and Configuration Utilities," select your operating system and language, and then follow 
the posted instructions. 

NSS provides critical updates for your operating system and support for Dell™ 5.)-inch USB floppy 
drives, Intel 衝 Pentium® M processors, optical drives, and USB devices. NSS is necessary for correct 
operation of your Dell computer. The software automatically detects your computer and operating 
system and installs the updates appropriate for your configuration. 

Ed NOTE: NSS is critical forthe correct operation of USB devices, including the Dell D/Bay, D/Dock, D/Port, 
and D/View devices. 
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Lockups and Software Problems 

ylV CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the 
Product Information Guide. 

The computer does not start up 


Ensure that the AC adapter is Firmly Connected to The Computer and to The 
Electrical Outlet 


The computer stops responding 

NOTICE: You might lose data if you are unable to perform an operating system shutdown. 

Turn the computer off — If you are unable to get a response by pressing a key on vour keyboard or 
moving your mouse，press and hold the power button for at least 8 to10 seconds until the computer 
turns oH. Then restart your computer. 


A program stops responding 

End the program — 

1 Press <Ctrl> く Shift> く Esc> simultaneously. 

2 Click Applications. 

3 Click the program that is no longer responding. 

4 Click End Task. 

A program crashes repeatedly 

& NOTE: Software usually includes installation instructions in its documentation or on a floppy disk or CD. 
Check the software documentation — If necessary, uninstall and then reinstall the program. 
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A program is designed for an earlier Windows operating system 

If You Are Using Windows XP, Run the Program Compatibility Wizard — 

The Program Compatibility Wizard configures a program so it runs in an environment similar to non- 
Windows XP operating system environments. 

1 Click the Start button, point to All Piograms—> Accessories, and then click Program Compatibility 
Wizard. 

2 In the welcome screen, click Next. 

3 Follow the instructions on the screen. 

A solid blue screen appears 


Turn the computer off — If you are unable to get a response by pressing a key on your keyboard or 
moving your mouse, press and hold the power button for at least 8 to10 seconds until the computer 
turns oH. Then restart your computer. 


Other software problems 


Check the software documentation or contact the software manufacturer for 

TROUBLESHOOTING INFORMATION — 

• Ensure that the program is compatible with the operating system installed on your computer. 

• Ensure that your computer meets the minimum hardware requirements needed to run the software. See 
the software documentation for information. 

• Ensure that the program is installed and configured properly. 

• Verify that the device drivers do not conflict with the program. 

• If necessary, uninstall and then reinstall the program. 

Back up your files immediately 

Use a virus-scanning program to check the hard drive, floppy disks, or CDs 

Save and close any open files or programs and shut down your computer through the 
Start MENU 
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S Scan the computer for spyware — If you are experiencing slow computer performance, you 

二 frequently receive pop-up advertisements, or you are having problems connecting to the Internet, your 

で computer might be infected with spyware. Use an anti-virus program that includes anti-spyware 

こ protection (your program may require an upgrade) to scan the computer and remove spyware. For more 

立 information, go to support.dell.com and search for the keyword s か were. 

= 

の 

E Run the Dell Diagnostics — If all tests run successfully, the error condition is related to a 

° software problem. 

の 

g Running the Dell Diagnostics 

言 CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions 

located in the Product information Guide. 

When to Use the Dell Diagnostics 

If you experience a problem with your computer, perform the checks in "Solving Problems" (see 
your online User’s Guide) and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical 
assistance. 

O NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers. 

Start the Dell Diagnostics from either your hard drive or from the optional Drivers and Utilities CD 
(also known as the ResourceCD). 

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive 

The Dell Diagnostics is located on a hidden diagnostic utility partition on your hard drive. 

。 NOTE: If your computer cannot display a screen image, contact Dell. 

1 Shut down the computer. 

2 If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See the documentation 
that came with your docking device for instructions. 

3 Connect the computer to an electrical outlet. 

4 Turn on the computer. When the DELL™ logo appears, press <F12> immediately. 

Ed NOTE: If you cannot see anything on your display, hold down the mute button and press the computer's 
power button to begin the Dell Diagnostics. The computer automatically runs the Pre-boot System 
Ass 白 ssm 巨 nt. 

& NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found, run the Dell 
Diagnostics from your Drivers and Utilities CD. 

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the 
Microsoft® Windows 衝 desktop. Then shut down your computer and try again. 
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5 When the boot device list appears, highlight Diagnostics and press <Enter>. 

The computer runs the Pre-boot System Assessment, a series of initial tests of your system 
board, keyboard, hard drive，and display. 

• During the assessment, answer any questions that appear. 

• If a failure is detected, the computer stops and beeps. To stop the assessment and restart 
the computer, press <n>; to continue to the next test, press <y>; to retest the 
component that failed，press <r>. 

• If failures are detected during the Pre-boot System Assessment，write down the error 
code(s) and contact Dell before continuing on to the Dell Diagnostics. 

If the Pre-boot System Assessment completes successfully, you receive the message Booting 
Dell Diagnostic Utility Partition. Press any key to continue. 

6 Press any key to start the Dell Diagnostics from the diagnostics utility partition on your hard 
drive. 

Starting the Dell Diagnostics From the Optional Drivers and Utilities CD 

1 Insert the Drivers and Utilities CD. 

2 Shut down and restart the computer. 

When the DELL logo appears, press <F12> immediately. 

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see the 
Windows desktop. Then shut down your computer and try again. 

Ed NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer 
boots according to the devices specified in system setup. 

3 When 比 e boot device list appears, highlight CD/DVD/CD-RW Drive and press <Enter>. 

4 Select the CD/DVD/CD-RW Drive option from the CD boot menu. 

5 Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears. 

6 Type 1 to start the 民 esourceCD menu. 

7 Type 2 to start the Dell Diagnostics. 

8 Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed, 
select the version appropriate for your computer. 

9 When the Dell Diagnostics Main Menu appears，select the test you want to run. 


Quick Reference Guide 



E 

o 

u 

の 

で 


o 

Q . 

Q . 


巨 

O 

u 


の 

で 

i 

ミ 

ミ 


Dell Diagnostics Main Menu 

1 After the Dell jJiagnostics loads and the Main Menu screen appears, click the button for the 
option you want. 


Option 

Function 

Express Test 

Performs a quick test of devices. This test typically takes 10 to 20 minutes 
and requires no interaction on your part. Run Express Test first to increase 
the possibility of tracing the problem quickly. 

Extended Test 

Performs a thorough check of devices. This test typically takes Ihour or 
more and requires you to answer questions periodically. 

Custom Test 

Tests a specific device. You can customize the tests you want to run. 

Symptom Tree 

Lists the most common symptoms encountered and allows you to select a 
test based on the symptom of the problem you are having. 

2 If a problem is encountered during a test，a message appears with an error code and a 

description of the problem. Write down the error code and problem description and follow 
the instructions on the screen. 

If you cannot resolve the error condition, contact Dell. 

NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test screen. If you contact Dell, 
technical support will askforyour Service Tag. 

3 If you run a test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the applicable tab 
described in the following table for more information. 

Tab 

Function 

Results 

Displays the results of the test and any error conditions encountered. 

Errors 

Displays error conditions encountered, error codes, and the problem 
description. 

Help 

Describes the test and mav indicate requirements for running the test. 

Configuration 

Displays your hardware configuration for the selected device. 


The Dell Uiagnostics obtains configuration information for all devices from 
system setup, memory, and various internal tests, and it displays the 
information in the device list in the left pane of the screen. The device list 
may not display the names of all the components installed on your 
computer or all devices attached to your computer. 

Parameters 

Allows you to customize the test by changing the test settings. 
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When the tests are completed，if you are running the Dell Diagnostics from the Drivers and 
Utilities CD, remove the CD. 

When the tests are complete, close the test screen to return to the Main Menu screen. To exit 
the Dell Diagnostics and restart the computer, close the Main Menu screen. 
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注.注意巧警告 

b ま：ま表示可な帮目力您更好化使用计算机的重要信息。 

な 注意：注意表示硬件的潜在损坏或数お丢失，并且告诉您化何避免此类问趣。 

也 警告：警告表示潜在的财产损失.人身 1 ち害或死亡。 

缩写巧缩写词 
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Drivers and 肌 lities CD (也 称为 ResourceCD) 


を： Drivers and Utilities CD 为可选项，可能不会随巧ち计算机提■(共。 
を：最新的驱な程巧和说巧文件更新位于 support . dell . com 。 

• 保修信息 《Dell™ 产品信息お南》 

• を款巧を件（仅限于美国） 

• 安全说巧 
• 管制信息 
• 人机工程学信息 
• 最终用户许可协议 


• 服み标签巧快速服务代码 服を标签を] Microsoft Windows 许巧证 

• Microsoft® Windows® 许可证标签 (HTTITr ■ 这些标签位于您的计算机的底部。 

•当您ほ用 support.dell.com 或联系技 
术支持部 n 时，请巧用"服务标签" 
来标识您的计算机。 

•当联系技术支持部 n 时，请输入 
"快速服を代码"来导向您的呼叫。 
并不是在所有国家或* *区都可な使用"快速服み代码"。 




• 适用于计算机的诊断程序 
• 适用于计算机的驱动程序 
• 计算机说巧义件 
• 设を说明文件 
• 笔记本电脑系统软件 (NSS) 


查找您的计算机的信息 

&注：一些巧能对于您的计算机或在某些国家或地区可能不适用。 
&注：其を信息可能随计算机提か。 


ま查找的内容 巧此处查找 


SS 程 
装沈断 


已使础 

，も r 


听您一な。 
出。を件 
础序、义 
D 程序明 
从动程说 
机驱动问 
算巧驱访 
计件装或 
的义安" 
您明新序 


供为术 
提或技 
们’级 

它新ム商 

’更供 
件新提 
义最员 
化的人 
自改术 
を更技 
包术或 
能は户 
可机用。 
D 算的料 
C 计验资 
的关经考 
您有有参 
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ま查找的内容 在此化查找 

• 如何卸下和装回部件 Dell Precision "■ M 70 移动工作站用户描 f 

• 规格 Microsoft ® Windows ® XP 帮助巧支持中也、 

• か何配置系统设置 1 单击 Start (开始）按钮，巧后单击 Help and Support (帮助巧支持）。 

• 女日何排除故障并解决问题 2单击 User and system guicks (用户巧系统指南），巧后单击 User 

Guides (用户指南）。 

•解决方案 一 故障排除的提示巧技巧、技术 Dell ま持 Web 站点 一 support . dell.com 

人员的义章、在线课程巧常见问题 を：选择您所处区域な查看相应的支持な点。 

• 团体一与其他 Dell 客户进斤在线讨论 注： 公司、政府が教育客户也可使用自定义的 "Dell 高级巧术ち 

•升级一组件か巧存、硬盘驱动器巧操作系持" Web な点 piemier . s 叩 poit . dell . com 。 并不是所ち±也区都可巧问 
统的升级信息 该 Web な点。 

• 客户服务中也 一 联系人信息、服务电话巧 
订贿状态、担保巧修复信息 
• 服み巧支持一服务通话状あ巧支持历史、 

服务合同、与技术支持部 n 的在线讨め 
• 参考 ー ホ算机说明文件、有关计算机配置 
的详情、产品规格巧白皮书 
• 下载一经过认证的驱动程序、增补软件巧 

_软件更新_ 

• 笔记本电脑系统软件 （ NSS ) Drivers and 山 ilities CD ま Dell ま持 Web 立占点、 

女口巧您的计算机重新安装了操作系统，则还应该重新安装 NSS 公用 
程序（可从可选的 Drivers and Utilities CD Dell 支持站点上获 
得）。 NSS 为您的操作系统提供重要更新，并为 Dell ™ 3.5 英寸 USB 
软盘驱动器、 Intel ® Pentium ® M 处理器、化盘驱动器巧 USB 设备 
提供支持。 NSS 是正确操作您的 Dell 计算机巧必需的。该软件将自 
动检测您的计算机巧操作系统，并安を适合于您的配置的更新。_ 

Windows 帮助巧支持中 i こ、 

1单击 Start ( 开始）按钮，巧后单击 Help and Support (帮助巧支持）。 
2键入说明问题的字或短语，巧后单击箭头图标。 

3单击说巧问题的主题。 

4请遵循屏幕上的说巧操作。 


• 如何ほ用 Windows XP 
• 适用于 i 十算机的说明义件 
• ほをけ日调制解调器）说巧义件 


E 0 0 • - - 9 P • 1」0 a 己 n S 巨 0 0 • 二 9 P . 
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ま查巧的内容 


在化处查找 


• 如何重新安装操作系统 


操作系统 CD 

您的计算机已经安装了操作系统。要重新安を操作系统，请使用澳 
化系统 CD 。 有关说明，请参阅您的 Dell Precision 《用户指南》。 



在重新安装了操作系统么后，请ィま用 
Drivers and Utilities CD 为计算机随附 
设を重新安装驱动程序。 

您的操作系统产品を钥标签在您的计 
算机上。 

ま： 您的 CD 的颜色取决于您巧订购的 
操作系统。 

を： 媒/たぞ绕 ' CD 为可选项，可能不会 
随所有计算机提供。 


を装计算机 

也 警告：在开抬执行本节中的任何步骚さ前.请遵循《产品信息指南》中的ま全说巧。 

1打开附件箱。 

2将附件箱中的物品放在一边，您需要使用它们来完成计算机的安装。 

附件箱中还包含用户说明文件及您所な购的任何软件或附加硬件（如 PC 卡、驱动器或 
电池）。 

3将交流适配器分别连接到计算机上的交流适配器连接器巧电源插座上。 

〇 ま意： 当使用交流适配器时，请固定を雄，な免を们被椅腿或桌脚等物牵拉、缠结、压住或巧 
压。 
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む注：请在计算机巧开并关闭至少一次之后，巧将其連接到对接设备上。 
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4 打开计算机显示屏，然后按下电源按钮な启动计算机。 



を;原按钮 


关于您的计算机 

有关您的计算机的详情，请参阅联机《用户指南》。根据您的操作系统，双击您桌面上的 
User's Guide (用户指南）图标或者单击 Start (开始）按钮，单击 Help and Support 
Center (帮助与支持中む），然后单击 User and system guides (用户巧系统指南）。な下 
项目解决了与计算机有关的一些常见问题。 

• 调制解调器与网络适配器 ;计算机可な同时附带 V.92 56K 调制解调器巧 10/100/1000 な太 
网 LOM 网络适配器。有关连接器位置，请参阅第38页上的"背面视圏"。有关端口和 
连接器的详情，请参阅联机《用户指南》中的"关于您的计算机"。 

• 电池寿命巧巧法: 您的计算机可な使用各种电池。か果使用计算机附带的标准电池，在 
充满电及普ほ用度下，工作时间可达 3 至 4 小时。执巧特定类型的操作，如长时间无线 
操作，会大幅度缩短电池寿命。 

-有关电池せ能、用法巧节能的详情，请参阅联机《用户指南》。 

-有关可选的备用电池的信息，请参阅联机《用户指南》。 

- 模块托架设备: 有关模块巧架及其巧支持的设备的信息，请参阅联机《用户指南》中的 
"使用模块托架"。 

• 对接设备；馆、 的计算机支持 Dell D / Dock 扩充站巧 Dell D / Port 高级端口复制器。 
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& ま：并不是在所有国家或±也区都可获得对接设を。 

有关可选对接设备的信息，请参阅随设备附带的说明文件。 

有关在将对接设备与本计算机一起使用时获得最佳せ能的信息，请参阅联机《用户指 
南》中的"解决问题"。 


正面视图 

键盘状态指示灯 

静音按钮 

音量控制按紐 

定点杆 

定点杆/ 

触摸板お钮 



显巧屏 

电源按钮 

设备が态指 
示灯 

键盘 

触摸板 

显示屏円锁 
按钮 


巧声器 （2 个) 
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左侧视图 



ち侧视图 
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背面视图 

A \ 警告：请巧增ま通风孔或将物体ま乂通风孔，也不ま让灰尘积聚在通风孔内，当计算机正在运 
巧时，请巧将其を巧在通风巧差的巧境例化封闭的公文包中。通风不畅会损坏计算机ま导致起 
义。 

な 注意： 为避免损坏计算机，请在关闭计算机后等待日秒神，然后ち断开连接的外部设备。 


USB 2.0 連接器 (2 个） 
调制解调器连接器 （ RJ -11) 

网络連接器 （ RJ -45) 

社外线感应器 


S 视频电视输出連接器 
き行連接器 

，视频連接器 

I 交流适配器连接器 



视频风扇通风孔 


处理器风扇通风孔 ' 
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底部视图 


电池 


を池槽释放円锁 



m 


-小型 PCI 卞/调 
制解调器 / DIMM 
模块护盖 


处 a 器风扇ほ风孔对接设を插槽 \视频风扇ほ风孔 


使用电池 

电池性能 

也 警告：在开お执行本节中的任何ホ骚之前，请違循《产品信息指南》中的を全说巧。 

。を：有关 Dell 对您的计算机的担保的详情，请参阅《产品信息指南》或计算机随附的单独的书 
面担保文档。 

为了获得最佳的计算机性能并帮助保存 BIOS 设置，请始终在装有主电池的情况下操作 
Dell ™ 便携式计算机。如果计算机未与电源插座相連，请使用电池来运斤计算机。在电池 
槽中提供了作为标准设备的一块电池。电池使用时间会随操作を件的不同而有所不同。可 
将可选的备用电池安装在模块巧架中，な大大増加使用时间。有关可选的备用电池的详 
情，请参阅《用户指南》。 

&注：を池使用时间（を池巧有を量的时间）将随时间的延长而减少。根おを池的使用频率和使 
用を件，在计算机的使用寿命内您可能需要购买新的を池。 

如果执斤某些操作，包括但不限于 tu 下操作，则使用时间将大大减少： 

• 使用 CD 、 DVD 或其它光盘驱动器 
• 使用无线ほ信设备、 PC 卡或 USB 设备 
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• 使用高亮度的显示设置、 3 D 屏幕保护程序或其它电源を集型程序列如 3 D 游戏 
• 在最高せ能模式下运巧计算机 

&を： 在写 入 CD 或 DVD 时，建は您将计算机连接到を;原插座 上。 

将电池插入计算机么前，您可な检查电池的电量。还可な将电源管理选项设置为在电池电 

量不足时向您发出警报。 

A 警告：使巧不ま容的ち池可能会增大起乂或爆炸的危险。请仅使用化 Dell 购买的ま容电化更换 
电ミせ。您的 Dell 计算机巧な使用裡离子电化。请勿将其を计算机的电化用于您的サ算机。 

A 警告：不要将电池ち家庭废品一起化巧。かま电化无法再充电，请巧电本地废品处理机构或巧 
巧机构，获得有关化何化理裡离子电化的建ぶ。请参阅《产品信息指南》中的"电化的化 
理 .’ 。 

也 警告：不正确地使用电あ可能会增大起义或化学品の伤的危险。请勿刺穿.巧烧.分お电ミせま 
使其暴露于65で (149,) な上的高温。请将电池放置在远离儿童的地方。小む谨慎地化埋损巧ま 
ち生お漏的电池。损巧的电池可能会发生お漏，并导致人身伤害まほを损巧。 

检查电池电量 

Dell QuickSet Battery Meter (Dell QuickSet 电池表）、 Microsoft ® Windows ® Power Meter 

( Microsoft ® Windows ® 电源表）窗口巧 Q 图标、电池电量表及健康状あ表な及电池低 

电量警告可提供有关电池电量的信息。有关检查可选的备用电池电量的信息，请参阅《用 

户指南》。 

Dell QuickSet 电池表 

如果安装了 Dell QuickSet , 则按 < Fn >< F 8> 组合键可显示 "QmckSet 电池表"。 

Battery Meter (电池表）窗口将显示计算机中电池的状を、充电级别巧充电完成时间。 

& 注： 您可使用对接设を为计算机を池充を。但是，对接设を中的を池不会为对接设を或计算机 
巧を。 

此外，如果将计算机連接到对接设备（已对接），则 Ba け eryMeter (电池表）窗口将包括 

一个 Dock Battery (对接电池）选项卡，其中显示对接设备电池的充电级别巧当前状あ。 

Battery Meter (电池表）窗口中将出现な下图标： 


固 

-计算机或对接设备正在 tu 电池为能源运巧。 

• 电池正在放电或处于空闲状态。 

お 

. 计算机或对接设备已连接到电源插座，并且正在 W 交流电源为能源运 
斤。 

• 电池正在充电。 

m 

• 计算机或对接设备已连接到电源插座，并且正在1^^交流电源为能源运 
巧。 

• 电池正在放电、处于空闲状态或在充电。 
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有关 QuickSet 的详情，请在任务栏中的图标上单击鼠标右键，然后单击 Help (帮 
助)。 

Microsoft Windows 电源表 

"Windows 电源表"指示剩余的电池电量。要检查"电源表"，请ヌ又击任を栏上的 3 国 
标。有关 Power Meto (电源表）选项卡的详情，请参阅《用户指南》。 * 

如果将计算机連接到电源插座上，则图标出现。 

电量表 

在安装电池么前，请按下电池电量表上的状あ按钮レツ点亮充电级别指示灯。每个指示灯代 
表约百分么二十的电池总电量。例如，如果电池剩余百か么八十的电量，则会亮起四个指 
示灯。如果没有呼示灯亮起，则表示电池电量已耗尽。 

健康が态表 

电池使用时间在很大程度上取决于充电次数。在经过成百次的反复充放电么后，电池的蓄 
电量或电池的健康状态会有所下降。要检查电池的健康状あ，请按住电池电量表上的状あ 
按钮至少3秒钟。如果未出现イ壬何指示灯，则表明电池状况良好，并且其原始蓄电量仍保 
持在百分么八十な上。每个指示灯巧代表电量的递减。如果出现五个指示灯，则表明电池 
的蓄电量剩下不足百分么六十，此时应考虑更换电池。有关电池使用时间的详情，请参阅 
《用户指南》。 

^ 注： 如果お住を;'也电量表上的状态按紐至少 3 砂钟，充电级别指示灯将首先点亮な显示当前电 
量状态。巧后，送些指示灯会切换到"健康"状态，如果指示灯在该状态下点亮，则代表电量 
的递减。 

电池低电量警告 

〇 注意：为避免丢失或损坏数お，请在出现を池化电量警告后立即な巧您的工作。巧后，将计算 
机连接到を;原插座上。也可な关闭计算机，巧后在模块巧架中装入を用电池。か果を池的を量 
耗尽，计算机则会自动进入休眠模式。 

当电池电量消耗约百分之九十时，会发出电池低电量警告。计算机发出啤声一次，表示余 
下的电池使用时间达到最少。在这段时间内，扬声器将周期性地发出啤声。如果安装了两 
块电池，则电池低电量警告表示这两块电池的总电量已经消耗了大约百分么九十。如果电 
池电量下降到临界水平，则计算机将进入休眠模式。有关电池低电量警报的详情，请参阅 
《用户指南》中的"电源管理"部か。 


为电池を电 

&注：在关闭计算机自か晴お下，交流适配器可在大约1个小时之巧将彻な放电的を;'也充满を。在 
巧开计算机的情お下，充电时间会较长。将を池留在计算机中的时间可な随意而定。を池的巧 
部を路可防止を池过量充を。 

当将计算机連接到电源插座或者在计算机已連接到电源插座的情况下安装电池，计算机会 
检查电池的电量巧温度。如有必要，交流适配器将为电池充电并维持电池电量。 
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如果电池因正由计算机使用而变得非常热或者正处于较热的环境中，则当您将计算机連接 
到电源插座时电池可能不会充电。 

如果田指示灯な绿色巧接色交替闪城，则表示电池过热而无法开始充电。将计算机与电 
源插座断开并使计算机巧电池冷却到室温。然后，再将计算机連接到电源插座继续为电池 
充电。 

有关解决电池问题的详情，请参阅《用户指南》。 

卸下电池 

/h 警告：在执行这些ホ骚之前，请巧开调制お调器ち墙上电巧描孔的達接。 

。 注： 有关卸下可选的を用を;'也的信息，请参阅《用户指南》。 

1请确保计算机已关闭，并断开了其与电源插座的连接。 

2如果计算机已连接至对接ほ备（已对接），请断开对接。有关说巧，请参阅对接设备随 
附的说明文件。滑动并按住计算机底部的电池槽释放円锁，然后从电池槽中卸下电池。 






を装电池 

请确保已关闭计算机。将电池滑入电池槽，直至听到释放円锁卡唔一声卡入到位。 
有关安装可选的备用电池的信息，请参阅《用户指南》。 


储存电池 

如果您准备长期储存计算机，请将电池卸下。电池在超长时间的储存过程中会释放电量。 
电池在经过长时间的储存么后，应先将其充满电，然后再使用。 


42 I 


快を参考指南 





解み问题 

笔记本电脑系统软件 ( NSS ) 

如果您的计算机重新安装了操作系统，则还应该重新安装 NSS 公用程序。该公用程序可在 
可选的 Drivers and 1/わ7お es CD 和 Dell 支持 Web 站点上获得。 

要从 Dell 支持 Web 站点下载公用程序，请转到该 Web 站点的 Downloads (下载）部分， 
然后从下拉式菜单中选择您的计算机型号。选择 Download Category (下载类别）"系统 
和配置公用程序"，选择您的操作系统和语言，然后按照给出的说巧操作。 

NSS 为您的操作系统提供ま要更新，并为 Dell™ 5.5 英寸 USB 软盘驱动器、 Intel® 
Pentium® M 处理器、光盘驱动器巧 USB 设备提供支持。 NSS 是正确操作您的 Dell 计算机 
所必需的。该软件将自动检测您的计算机巧操作系统，并安装适合于您的配置的更新。 

む注： NSS 对于正确操作 USB 设を（ち括 Deim/Bay 、 D/Dock 、 D/Po け和 D/View 设を）相当重要。 

锁定巧软件问题 

A 警告：在开お执行本节中的任何ホ骚之前，请違循《产品信息指南》中的を全说巧。 

サ算机无法ち动 


请确巧交流适配器已を固地ま接到计算机か电源插座中 


サ算机停止响应 

〇 注意： 化果您无法执行操作系统关闭，则可能会丢失数お。 

关巧计算机一 か果您在按键盘上的键或移动鼠标时无法获得响应，请按住电源按钮至少8至 
10秒钟直到计算机关闭为止。然后重新启动计算机。 


程を停止响应 
结束该程巧一 

1 同时按 < Ctrl >< Shift >< Esc > 组合键。 
2 单击 Applications (应用程序）。 

3 单击不再响应的程序。 

4 单击 End Task (结束任务）。 
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程序反复崩演 

& 注： 软件ほ常会在其说明文件或者在软盘或 CD 中色括安装说巧。 

检查软件说明文件一 か果有必要，请卸载该程序，然后再重新安装该程序。 


程序设サ用于较早的 Windows 操作系统 


化果您正在巧巧 Windows XP ， 运行程をま容性向导一 

"程序兼容性向导"将配置一个程序，使其在类似于非 Windows XP 操作系统环境中运行。 

1单击 Start (开始）按钮，指向 All Programs (巧有程序）一 Accessories (附件），然后单击 
Program Compatibility Wizard ( 程序兼容性向导）。 

2在欢迎屏幕中，单击 Next (下一步）。 

3请遵循屏幕上的说明操作。 


出现巧屏 


关用计算机一 か果您在按键盘上的键或移动鼠标时无法获得响应，请按住电源按钮至少8至 
10秒钟直到计算机关闭为止。然后重新启动计算机。 


其它软件问题 


检查软件说明文件ま联系な件制造なな获得巧障排除信息一 

-确保程序与您计算机上巧安装的操作系统兼容。 

-确保您的计算机满足运巧本软件巧需的最低硬件要求。有关信息，请参阅软件说明文件。 
-确保程序安装和配置正确。 

-确认设を驱动程序与程序不冲突。 

-か巧有必要，请卸载该程序，お后再重新安装该程序。 

立即を份文件 

使用病毒扫描程を巧检查硬を驱动器.软盘或 CD 

保存并关曲任何巧开的文件ま程巧，然后通幻 Start (开お）菜を关闭计算机 
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在计算机中扫描间谋软件 一か果您的计算机性能缓慢、频繁化接收弹出式广告或者在与 
Internet ま接时出现问题，则表明您的计算机可能受到间帶软件的干扰。请使用包括反间碟软件 f 呆 
护的抗病毒程序（您的程序可能需要升级）来扫描计算机并移除间谋软件。有关详情，请转至 
suppoit . dell.com 并搜索关键字 spymire 。 


运巧 Dell 诊斬程序 一 如果所有测试成功运行，则错误状态与软件问题有关。 


运行 Dell 诊が程序 

/ h 警告：在开お执行本节中的任何步混を前，请違循《产品信息指南》中的を全说巧。 

何时使用 Dell 诊断程を 

如果您的计算机出现了问题，请在联系 Dell 请求技术帮助么前，先执斤"解决问题"部分 
中的各项检查（请参阅联机《用户指南》），并运巧 Dell 诊断程序。 

〇 注意： Dell 诊断程巧只能在 Dell™ 计算机上运行。 

从硬盘或可选的 Drivers and 化ぶ f!'es CD (也称为 ResourceCD ) を动 " Dell 诊断程序"。 

从硬を驱动器ち动 Dell 诊断程序 

" Dell 诊断程序"位于硬盘驱动器上的一个隐藏的诊断公用程序分区中。 

^ま：如果您が计算机无ま显示屏幕图象，请与 Dell お系。 

1 关闭计算机。 

2 か果计算机已连接至对接设备（已对接），请断开对接。有关说巧，请参阅对接设备随 
附的说明文件。 

3 将计算机连接至电源插座。 

4 打开计算机。当出现 DELL ™ 徽标时，请立即按<ド12> 键。 

b ま：如果显示屏上未显示任何内容，请按住静音按钮并お计算机的を;原お钮レソ启な "Dell 诊断 
程巧"。计算机将自动运行"预ホ引导系统评估"。 

&ま：如果看到一を信息，说巧モ巧到诊断程巧公用程巧分区， 请从 Drivers and Utilities CD ' 是行 
Dell 诊断程巧。 

か果等待时间过长，并且出现了操作系统徽标，请继续等待，直到看见 Microsoft ® 
Windows ® 桌面。然后关闭计算机，并且再试一次。 

5 当引导设备列表出现么后，高亮度显示 Diagnostics (诊断程序），然后按 <Enter> 

键。 

计算机将运巧"预先引导系统げ估"，即对系统板、键盘、硬盘驱动器巧显示屏进巧的 
一系列初始测な。 
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胃 • 在评估巧间，请回答所出现的任何问题。 

- • か果检测到故障，则计算机将停止并发出畔声。要停止评估并重新启动计算机，请 

兰 按 < n > 键；要继续执斤下一步测试，请按 < y > 键；要重新测试发生故障的组件， 

こ 请按 < r > 键。 

吉 • か果在"预先引导系统评估"巧间检测到故障，请写下错误代码，并与 Dell 联系， 

ミ 然后再继续运斤 " Dell 诊断程序"。 

E か果。预先引导系统评估"成功完成，您将收到か下信息： Booting Dell Diagnostic 

S Utility Partition. Press any key to continue (引导 Dell 诊断公用程斤分区。 

ミ 请按任意键继续。） 

さ 6 按任意键从硬盘驱动器上的诊断公用程序分区启动 " Dell 诊断程序"。 

S 

从巧选件 Drivers and Utilities CD ち动 Dell 诊断程巧 

1 插入 Drivers and Utilities CD 。 

2 关闭并重新启动计算机。 

当 DELL 徽标出现时，请立即按<ド12> 键。 

か果等待的时间太长，并且出现了 Windows 徽标，请继续等待，直至看见 Windows 桌 
面。然后关闭计算机，并且再试一次。 

& ま： 后面的ホ驟只会更改一次引导顺巧。当下一次启动时，计算机将根お系统设置程巧中指定 
的设を进行引导。 

3当出现引导设备列表时，高亮度显示 CD / DVD / CD-RW Drive ( CD / DVD / CD - RW 驱动 
器），然后按 < Enter > 键。 

4从 CD 引导菜单选择 CD / DVD / CD-RW Drive ( CD / DVD / CD - RW 驱动器）选项。 

5从出现的菜单中选择 Boot from CD-ROM (从 CD - ROM 引导）选项。 

6 键入1启动 ResourceCD 菜单。 

7键入2启动 " Dell 诊断程序"。 

8 从编号列ま中选择 Run the 32 Bit Dell Diagnostics (运斤 32 位 Dell 诊断程序）。か!果列 
出了多个版本，请选择适用于您的计算机的版本。 

9当 Dell 诊断程序 Main Menu (主菜单）出现时，请选择想要运斤的测试。 
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Dell 诊が程巧主菜を 

1 在 " Dell 诊断程序"载入并且 MainMenu (主菜单）屏幕出现之后，请单击所需选项的 
按钮。 


选项 

巧能 


Express fest 

(快速测试） 

对设备执行快速测试。此测试通常需要 10 分钟到 20 分钟，并且不需 
要人工介入。先运行 Express Test (快速测试）可增大快速追踪问题的 
可能性。 

Extended Test 

(扩展测试） 

对设备执行全面检查。此测试通常需要 1 小时或更长时间， 
您不时地回答问题。 

并且需要 

し ust 日打 1 Test 

(自定义测试） 

测试特定设备。您可な自定义要运行的测试。 


Symptom free 

(症状树） 

列出了最常遇到的一些症が，并使您可 W 根据所遇到的问题的症状选 
择不同的测试。 


2 か果在测试过程中遇到了问题，一を包含错误代码巧问题说明的信息将出现。请记下错 
误代码巧问题说明，然后按屏幕上的说明操作。 

か果您无法解决该错误状を，请联系 Dell 。 

&ま： 您的计算机的"服务标签"位于每个测试屏幕的顶部。如果您联系 Dell 时，巧术ち持部 n 
人员会要巧您提供服を标签。 

3か果您从 Custom Test (自定义测试）或 Symptom Tree (症状が）选项运斤测试，请单 
击下ま中说明的合适的选项卡来了解详情。 


选项卡 

巧能 

Results (结果） 

显示检测结果巧遇到的所有错误状态。 

Errors (错误） 

显示遇到的错误状态、错误代码巧问题说明。 

Help (帮助） 

对测试进行说明，并可能を指ホ运行测试的要求。 

Configuration ( 配置） 

显示选定设备的硬件配置。 

"Dell 诊断程序"从系统设置、巧存巧各种内部测试获得が有设备的配 
置信息，并在屏幕左窗格的设备列表中显示这些信息。设备列表可能不 
会显示计算机中安装的所有组件或计算机连接的所有设备的名称。 

Parameters 

使您可な通过更改测试设置自定义测试。 


4当测试完成之后，か果您是从 DnmstmdU 加献 sCD 运行的 " Dell 诊断程序"，则请移 
除该 CD 。 

5当测试完成之后，请关闭测试屏幕な返回到 Main Menu (主菜单）屏幕。要退出 
" Dell 诊断程序"并重新启动计算机，请关闭 Main Menu (主ま单）屏幕。 
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Dell Precision™ M70 移動工作站 

快速參考指南 


型號 PP15L 
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註、ミち意與警告 

& ii :註表示巧が幫助您更有效地使用電腦の重要資訊。 

〇ま意：を意表示可能會損壞硬體或導致資料遺失，並告訴想如何避免此類問題的發を。 

爪 雲告：警告表示可能の財産損失、人身傷害或死亡。 

縮寫與首字母縮略詞 

如需縮寫與首字母縮略詞的完整清單， m 參職使用者指南 [ 視您的作業系統而定，連按兩下您的桌面上的 

使用者指南 圖示或單按 開始 按紐，單按 說明與支援中ム， 然後單按 使用者與系統指南>。 

如果您購買了 Dell™ n 系列電腦，則本文件中任何有關 Microso む® Windows® 作業系統的引用皆不適用。 
Driven and Utilities CD 輿作業系統 CD 爲可選性質，可能不會隨附於所有電艦。 


本文件中的資訊如有變更，恕す另巧通知。 

© 2004 Dell Inc . 版權所有，翻巧必究。 

未經 Dell Inc. 的書面許可，不得な任何形式進け複製。 

本文件中使用的商標： Dell ' DELL 徽標及 Dell Precision 均爲 Dell Inc. 的商標； Microsoft な Windows 均爲 Microsoft Corporation 
的註冊商標； Intel な Pentium 均爲 Intel Corporation 的註冊商標。 

本文件中使用的其他商標與商品名稱是指擁有這些標誌及名稱的公司或其產品。 Dell Inc. 對不屬於自己的商標與商品名稱不擁有 
任巧專有權益。 
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到。 


保固資訊 

條款與條件 （ 僅限於美國） 
安全說明 
管制資訊 
人體ェ學資訊 
一般使用者授權合約 


Dell ™ 產品資訊指南 



服務標鑛與快速服務代碼 
Microsoft ® Windows ® 許可標證 


服務標蟹與 Microsoft Windows 許巧 


で,、，立止 n. 


U 口 flTv 


這些標鏡位於您電腦め底部。 

• 當您使用 support . dell . com 或聯絡巧 
術支援部門時，請使用服務標鏡來標 
識您的電腦 

•當您聯絡技術支援部門時，請輸入 
快速服務代碼な指定電話。快速服務 


代碼並非在所有國家或地區皆可使用 


• 我的電腦的診斷程式 
• 我的電腦的驅動程式 
• 我的電腦說明文件 
• 我的裝置說明文件 
• 手提電腦系統軟體 ( NSS ) 


尋巧您の電腦資訊 

& i 主：ち些功能對於想の電艦或在某些國家或地區中可能無法使用。 
&註：真他資訊可能會隨附た想の電腦。 


您巧尋巧什麼？ 巧此查巧 
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您巧尋找什麼？ 

巧此查巧 

-如何卸下與更換部件 
-規格 

- 如何組態系統設定 
- 如何故障排除與解決問題 

Dell Precision™ M70 移動工作巧使用ち指南 

Microsoft® Windows® XP 說明與支援中屯、 

1 單お開始お紐，然後單按說明與支援。 

2 單按使用者與系統指南，然後單お使用者指南。 

- 解決方案一疑難排解提示與秘訣、技術人 
員的文章、線上課程巧常見問題解答 
- 社群 一 與其他 Dell 顧客進行線上討論 
•升級一元件 （ 例如記憶體、硬碟與作業系 
統）的升級資訊 

- 客戶關懷中ムー聯絡資訊、服務呼叫與訂 
購狀態、保固和維修資訊 
- 服務與支援一服務呼叫狀態與支援記錄、 
服務合約、與技術支援人員的線上討論 
. 參考-電腦說明文件、電腦化態的詳細資 
料、產品規格和白皮書 
- 下載一認可的驅動程式、修補程式和軟體 
更新 

Dell 支援網巧 一 suppoi1.dell.com 

言主： 選取想の地區な檢視適當の支援網お。 

言主： 企業、政府巧教育客戶也巧)^使用自訂の Dell Premier 支援網 
立占，網址為 premiei . support . dell.com 。該網站並非在所ち地區都巧 
進行訪問。 

- 手提電腦系統軟體 ( NSS ) 

Drivers and Utilities CD 或 Dell 支援網站 

如果您重新安裝電腦的作業系統，您應該也要重新安裝 NSS 公用程 
式 （ 可在可選的 Drivers and U が!'献 s CD 或 Dell 支援站台上取得）。 
NSS 提供您的作業系統的重要更新並爲 Dell ™ 3.5 英け USB 軟碟 
機、 Intel ® Pentmm ® M 處理器、光碟機和 USB 裝置提供支援。 

NSS 是您的 Dell 電腦正確作業所必需的。軟體會自動檢測您的電腦 
及作業系統，並安裝適合於您的組態的更新。 

• 如何使用 Windows XP 

- 我的電腦的說明文件 

•裝置 （ 例如數據機）的說明文件 

Windows 說巧與支援中化、 

1 單お開始お紐，然後單按說明與支援。 

2 鍵乂可描述您的問題的字詞或片語，然後單按箭號圖示。 

3 單按可描述您問題的ち題。 

4 根據蛋幕上的說明操作。 
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您巧尋巧什麼？ 巧此查巧 


-如何重新安裝巧的作業系統 作業系統 CD 

作業系統己安裝於您的電腦中。若要重新安裝您的作業系統，請使 
用 作業系統 CD 。 請參閱您的 Dell Precision 使用者指南の放為說 
明。 



在您重新安裝作業系統之後，請使用 
Drivers and Utilities CD 重新安裝電艦 
隨附之裝置め驅動程式。 

作業系統め產品號碼位於您的電艦上。 
言主： CD 的顔色會因您訂腫の作業系統 
而有か小同。 

註： Operating System CD 為巧選性質， 
可能不會隨附於所有電腦。 


ち裝電腦 

A 警告：巧您開お執行本章節中的任何程居之前，請遵渥屋〇ち資孰萬属中的安全說お。 

1打開附件箱。 

2 將附件箱中的物品置於一旁，您在完成電腦的安裝時會需要這些物品。 

附件箱也包含使用者說明文件，な及您訂購的任何軟體或其他硬體（例如 PC 卡、磁碟 
機或電池い 

3 將交流電變壓器一端連接至電腦的交流電變壓器連接器，另一端連接至電源插座。 

Q ミ主意： 在使用交流電變壓器時，請將續線固定，しソ免續線被椅腳或書桌架等物拉扯、纏鶴、壓 
住或振壓。 
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4 打開電腦顯示幕，然後按電源按紐開啓電腦。 



關於您の電腦 

如需有關您的電腦的詳細資訊，請參閱您的線上忽がす萬務。視您的作業系統而定，連按 
兩下您的桌面上的使用者指南圖示或是單按開始按紐，單按說明與ま援中ム，然後單按使 
用者與系統指南。下列項目針對有關電腦的某些較常見問題。 

• 數據機與網路配接器: 電腦可能包括 V .92 56 K 數據磯和10/100/1000乙太網路 LOM 網路 
配接器。如需瞭解連接器的位置，請參閱第62頁的"後視圖 " 。如需有關連接を與連接 
器的詳細資訊，請參閱您的線上媛^す萬^魚中的「關於您的電腦」。 

• 電池壽命與用途 •. 您的電腦可與各種電池搭配使用。如果使用電腦隨附的標準電池，在完 
全充電及普通用度的情況下，可な有3到4小時的作業時間。如果執行特定類型的作 
業，如長時間的無線作業，電池的壽命可能會明顯縮短。 

-如需有關電池效能、用途な及節能的詳細資訊，請參閱您的線上族巧す萬顯。 

-如需有關可選的備用電池的資訊，請參閱您の線上煩が著萬琼。 

- 模組支架裝置: 如需有關模組支架な及其支援的裝置的資訊，請參閱您的線上衡^芳藏 
魚中的「使用模組支架」。 

- 連線裝置: 您的電腦支援 Dell D / Dock 擴充站與 Dell D / Port 進階連接卑複製裝置。 

& i 主：連線裝置並不是在所ち國家或地區都巧獲得。 
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如需有關可選的連線裝置的資訊，請參閱裝置隨附的說明义件。 

如需有關在此電腦中使用連線裝置時獲得最佳化效能的資訊，請參閱您的線上衡^暑藏 
崩中的「解決問題」。 


前視圖 


鍵盤狀態指示燈 


靜音按紐 

音量控制按紐 


音軌桿 


音軌桿/ 

願控塾按紐 



刚肌 (2 個> 


顯示幕 


電源按紐 


裝置狀態 

*曰 术 te 


鍵盤 


觸控塾 


顯示幕門鎖 
按紐 


60 I 


快速參考指南 











左視圓 



智慧卡插禮 


ちお圓 
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後視圖 

瓜 警告：請の旧塞通風 □ 、將物件塞入通風□或是讓巧屋累穫巧通風□處。巧電腦執行時，請勿 
將貝存放巧空氣流通不良的環境中，例如封聞的公事包内。空氣流通不良可能會損壞電腦或造 
成义お。 

Q ミち意：若要避免損壞電腦，請在關閉電艦後稍候日秒鐘，然後再斷開外接す裝置。 
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處理器風扇通風 □ 連線裝置插惶 \影像風扇通風 □ 


使用電池 

電池效能 

A 警告：な想開始執行本章節中的任何程唐之前，請遵循厘〇号資款萬属中的安全說巧。 

&註：如需ち關 Dell 對想の電艦の保固期の資訊，請參閱屋日亩資。哉/答/^電腦隨附の單獨の書面 
お固文件。 

爲了獲得最佳的電腦效能並且有助於保留 BIOS 設定，請始終在安裝主電池時操作 Dell™ 
便攜式電腦。當電腦沒有連接至電源插座時，使用電池執行電腦。在電池凹槽中會提供一 
個電池作爲標準設備。電池的使用時間會因爲操作的狀況而有所不同。您可な在模組支架 
中安裝可選的備用電池，な顯著地增加使用時間。如需有關可選的備用電池的詳細資訊， 
講參 T 激をめ使用者指南。 

b i 主：電池の使用時間（電池の儲電時間）會隨著時間而減少。視電池使用の損率な反使用の狀 
況，在電腦の使用壽命期間，您巧能需要購買新の電池。 

當您執行包括但不限於下列操作時，電池的使用時間會明顯減少： 

• 使用 CD 、 DVD 或其他光碟機 

• 使用無線通訊裝置、 PC 卡或 USB 裝置 


底視圖 


電ミ也 





電池凹檀釋放円鎖 


m 



Mini PCI 卡 / 數 
據機 / DIMM 模 
組蓋板 
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-使用高亮度の顯示設定、使用 3 D 蜜幕保護程式或是其他耗電的程式，例如 3 D 遊戲 
-在最大效能模式下執行電腦 

。註： 在向扣或 DVD 寫入資料時，建議您將電艦連接至電源。 

您可]^: A 先檢查電池充電的狀況，然後再將電池插入電腦中。您也可な設定電源管 S 選項， 

な便在電池電量不足時警告您。 

瓜 警告：便用不相客的電池可能會増加引發义災或爆炸的風陪。您只巧な更換自 Dell 購得的相客 
電池。理離子電池設計用於 Dell 電腦。請の將貝他電腦的電池用於本電腦。 

A 警告：請の將不巧の電池與家庭履棄物一起處 a 。當您の電池已經巧ま繼續巧電，請與當地的 
廢棄物處理或環境機構齡絡，な瞭お有關處理理離子電池の巧關建議。請參閱屋扇資筑萬原申 
的「歷棄電池處巧」。 

か 警告：不正確地便用電池可能會増加引發义災或化學物質燃燒の風陵。請勿刺穿、燃燒、分解 
或是佳電池愿露於攝氏的度（華氏 149 度）の高溫。請の讓兒童接觸電池。在處巧已損壞或演露 
的電池時必須特別ル帖。損履の電池可能會演漏，造成人員受傷或設備損履。 

檢查電池電量 

Dell QuickSet 電池計量器、 Microsoft ® Windows ® 電能計量器 視窗な及 0 圖不、充電電 

量計量器和健康狀態計量器，な及電池電能不足警告皆會提供有關電池電量的資訊。如需 

有關檢查可選的備用電池電量的資訊， 講參駕 i 馆、洞使用者指南。 

Dell QuickSet 電池計量器 

如果己安裝 Dell QuickSet >按下 < Fn >< F 8> な顯示 QuickSet 電池計量器。 

電池計量器 視窗會顯示您電腦中電池的狀態、充電程度な及充電完成時間。 

& i 主： 您巧!^使用連線裝置巧為電腦電池充電。但是，連線裝置中の電池並不會為連線裝置或電 
腦巧雲。 

此外，當您的電腦連接至連線裝置 （ 已連線）時， 電池討■量器 視窗會包括 連線電池 標簾， 

其中會顯示電量級別な及連線裝置電池目前的狀態。 

下列圖示會 出現 在 電池計量器 視窗 中： 


固 

-電腦或連線裝置正在使用電池的電源執行。 

• 電池正在放電或閒置中。 

お 

-電腦或連線裝置連接到電源插座，並且使用交流電源執行。 

• 電池正在充電中。 

m 

-電腦或連線裝置連接到電源插座，並且使用交流電源執行。 

• 電池正在放電、閒置或充電中。 


有關 QuickSet 的詳細資訊，請在工作列的^圖示上單按滑鼠ち鍵，然後單按說明。 
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Microsoft Windows 電能計量器 

Windows 電能計量器指示剩餘的電池電量。若要檢查電能計量器，請連按兩下工作列上的 
g 圖示。有關電能計量器標簾的詳細資訊， m 參 T 激をめ使用者指南。 

如果將電腦連接至電源插座，會出現一個!^圖示。 

巧電電量計量器 

在您插入電池之前，請按下電池充電電量計量器上的狀態按紐，點亮充電程度指示燈。每 
個指示燈都代表大約總電池電量的百分之二十。例如，如果電池還剩餘電量的百分之八 
十，則會有四個指示燈亮起。如果沒有指示燈出現，則表示電池已無電量。 

禮康狀態計量器 

電池的使用時間很大程度上取決於電池的充電次數。在經過數百次充電與放電的循環之 
後，電池會喪失一定的充電容量，或者電池的健康狀態會下降。若要檢查電池的健康狀 
態，請按住電池充電電量計量器的狀態按紐至少=秒鐘的時間。如果沒有指示燈出現，則 
表示電池是處於良好的狀態，而且還剩餘百分之八十1^^上的原始電量。每個指示燈都代表 
電量的適減。如果出現五個指示燈，則表示剩下不到百分之六十的電量，您應該考慮更換 
電池。請參閱您的ががす舊顯，な取得有關電池使用時間的詳細資訊。 

& i 主：當您按住電池充電雲量計量器上の狀態按紐至み云秒時，巧電程度指示燈會巧亮起しソ顯示 
目前の雲量狀態。お後它們會切換成健康狀態，しソ表示它們在亮お時の電量の遞減情況。 

電池電能不足 

〇ミ主意：若要避免資料遺失或損毀，請在收到電池電量不足警告之を立即儲を想の工作。然を將 
電腦連接至電源插座。您也巧將電艦關聞，お後將備用電化を裝到模組ち架内。如果電池雲 
力完全用完，電腦將會自動進入休眠模巧。 

當電池電量己耗損將近百分之九十時，會發出電池電能不足警告。電腦發出一聲曝聲，表 
示剩下最短的電池使用時間。在此期間，卿の會定期發出曙聲。如果安裝有兩個電池，電 
池電量不足的警告表示兩個電池合併起來的電量已經耗損約百分之九十左右。當電池的電 
量相當低時，電腦會進入休眠模式。如需有關電池電能不足警報的詳細資訊，請參閱您的 
使用者指南み洞 「電源管理」。 

為電池巧電 

& i 主：在電腦關閉の情況下，交流電變壓器將完全放電の電池巧滿的時間大約需要一小時。開啓 
電腦時充電會需要較長の巧電時間。只要你願意，您巧しソ將電池一直留在電艦當中。電迪内部 
の電路會避免電お過度充電。 

當您將電腦連接至電源插座或是在電腦連接至電源插座時安裝電池，電腦會檢查電池的電 
量與溫度。如有必要，交流電變壓器會爲電池充電，並維持電池的電量。 

如果電池因在電腦中使用而過熱或是處於過熱的環境中，當您將電腦連接至電源插座時， 
電池可能無法充電。 

如果を指示燈綠色和橘色交替閃礫，則表示電池過熱而無法進行充電。請斷開電腦與 
電源插座的連接，並讓電腦和電池冷卻至室溫。然後將電腦與電源插座連接な繼續爲電池 
充電。 
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ち關電池問題疑難排解的詳細資訊， 職參駕 i 悠、洞使用者指南。 


取出電池 

A 警告：巧執行這些程居之前，請巧中斷數お機與牆上電話綜插化的運緑 

。 註：如需ち關取出巧選の備用電池の資訊，請參閱想の/るがまを/曹。 

1請確定電腦的電源已經關閑，並斷開了與電源插座的連線。 

2 若電腦與連線裝置連接 （ 巳連接），將其連線切斷。見連線裝置附贈的說明文件];(獲取更 
多說明。請滑動並握住電腦底部の電池凹槽釋放円鎖，然後從電池凹槽中取出電池。 



を裝電池 

請確定電腦的電源巳經關閑。將電池滑入電池凹槽直到聽到喀啦一聲釋放問鎖卡入爲止。 
如需有關安裝可選的備用電池的資訊， 議參熱您が]使用者指南。 

儲存電池 

如果電腦需要長時間儲な，請將電池取出。在長時間的儲巧過程中，電池會放電。在長時 
間儲巧之後，應在使用之前將電池完全充滿。 

解決問題 

手提電腦系統軟體 ( NSS ) 

如果您重新安裝電腦的作業系統，您應該也要重新安裝 NSS 公用程式。此公用程式可在可 
選的 Drivers and Utilities CD 及 Dell 支援網站上取得。 
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若要從 Dell 支援網站下載該公用程式，請跳至網站的 下載區 段，然後從下拉式選單中選取 
您的電腦型號。選取 下載類別 「系統與組態公用程式」，選取您的作業系統和語言，然後 
遵循貼出的說明下載。 

NSS 提供您的作業系統的重要更新並對 Dell ™ 3.5 英け USB 軟碟機、 Intel ® Pentium ® M 處 
理器、光碟機和 USB 裝置提供支援。 NSS 是您的 Dell 電腦正確作業所必需的。軟體會自動 
檢測電腦及作業系統，並安裝適合您電腦組態的更新。 

&註： NSS 是確保 USB 裝置得な正甫運作的重要工具，貫中包括 Dell D/Bay 、 D/Dock 、 D/Port 和 
D/View 裝置。 

鎖定與軟體問題 

A 警告：巧想開始執行本章節中的任何程居之前，請遵循屋/扇資款爲属中の安全說0月。 

電腦無法啓動 


請確定交流電變壓器己を固地連接至電脳な及電源插座 


電腦停止回慮 

Q ミち意： 如果您無法執行作業系統關閉操作，可能會遺失資料。 

關閣電脳 一 如果您無法通過按下鍵盤上め鍵或移動滑鼠獲得回應，請按住電源按紐至少八到 
十秒'鐘的時間，直到電腦關閉爲止。然後重新啓動您的電腦。 


程す停止回慮 
結束程式 一 

1 同時按下 <Ct:rl><Shift><Esc>。 

2 單按應用程巧。 

3 單按不再回應的程式。 

4 單按結束工作。 

程す重複當機 

& i 主： 軟體通甫會在真說巧义件或在其軟碟或 CD 中包括を裝說巧。 

檢查軟體說巧文件 一 如有必要，請解除安裝，然後再重新安裝該程式。 
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設計用於較早 Windows 作業系統的程巧 


如ま您使巧的是 Windows XP - 請執行程式巧容性精靈 一 

程式相容性精靈會組態程式，使其在類似於非 Windows XP 作業系統環境的環境中執行。 
1單お 開始 按紐，指向 所有程巧 附屬應用程式，然後單お 程巧相を巧 精靈。 
2在歡迎畫面中，單按下^歩。 

3根據蟹幕上め說明操作。 


出現を藍色的蠻幕 


關閣電脳 一 如果您無法通過按下鍵盤上的鍵或是移動滑鼠獲得回應，請按住電源按紐至少八 
到十秒鐘的時間，直到電腦關閉爲止。然後重新啓動您的電腦。 


貝化軟體問題 


檢查軟體說巧文件或連絡獻體製造商な攫得疑難排解資訊 一 

-請確定程式與電腦上安裝的作業系統相容。 

-請確定您的電腦符合執行軟體所需的最ほ硬體需求。有關資訊，請參閱巧關軟體文件。 
-請確定程式已經安裝並且正確組態。 

-確認裝置驅動程式不會與程式發生衝突。 

-如有必要，請解除安裝然後重新安裝程式。 


請立刻植巧您の檔案 


使巧病毒掃巧程式來檢查硬碟機、獻碟或 CD 


儲な並關閣任何開啓的檔案或程式，並使用開始選單關閣電腦 


掃巧電脳な查巧間譜軟體 一 如果您遇到電腦效能緩慢的問題，電腦經常出現楓現廣告或者是 
在連接至 Internet 時遇到問題，則表明您的電腦可能己受到間課軟體的感染。請使用包括有反間 
課軟體保護功能的防毒程式 （ 您的程式可能需要升級）掃巧電脳並取出間課軟體。如需更多詳細 
資訊，請至 suppoit.dell.com 並搜尋關鍵字 s か ware 。 

執行 Dell 診斷程式 一 如果所有測試都能夠順利執行，則表明錯誤情況與軟體問題有關。 
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執行 Dell 診斷程式 

A 警告：巧想開始執行本章節中的任何程展之前，請遵循屋/扇資款為窜中の安全說0月。 

何時使用 Dell 診斷程す 

如果您在使用電腦時發生問題，請在聯絡 Dell な獲得技術協肋之前先執行「解決問題」中 
的檢查 （ 請參閱您的線上ががま舊務），然後執行 Dell 診斷程式。 

Q ミ主意： Dell 該斷程巧僅能夠在 Dell ™ 電腦上運化。 

您可な從硬碟或 Drivers and Utilities CD (也稱爲 ResourceCD ) 啓動 Dell 診斷程式。 

從硬碟お啓動 Dell 診斷程式 

Dell 診斷程式位於硬碟中隱藏的診斷公用程式分割區中。 

& i 主：如果您の電略無法顯示壁幕影像，請聯絡 Dell 。 

1 關閉電腦。 

2若電腦與連線裝置連接 （ 己連接），將其連線切斷。請參閱連線裝置隨附的說明文件な獲 
取更多說明。 

3將電腦連接至電源插座。 

4打開電腦。當出現 Dell ™ 徽標時，請立即按下 < F 12> 。 

& ii :如果您的顯示幕ちち顯示任何畫面，請按下靜音按紐並且按電艦の電源按紐，な啓動 Dell 
診斷程式。電腦會自動執行預啓動系統評化。 

&註：如果您看見一條訊息，說日月巧不到任何診斷公用程式分隔區，請從 Drivers and Utilities CD 啓 
動 Dell 該斷程す。 

如果等待了很長時間而且 Windows 作業系統徽標也出現，請繼續等待直到看見 
Microsoft ® Windows ® 桌面。然後關閉電腦並再試一:欠。 

5當啓動裝置清單出現時，請反白顯示診斷程巧然後按 <En ぉ r > 。 

電腦會執行預啓動系統評估，它是一系列針對ち機板、鍵盤、硬碟和顯示器所進け的初 
始測試。 

-在評估期間，請回答出現的任何問題。 

-如果偵測到故障，電腦會停止並發出巧聲。若要停止評估並重新啓動電腦，請按 
< n > ;若要繼續下一項測試，請按 < y > ;若要重新測試失敗的元件，請按 < r > 。 

• 如果在預啓動系統評估期間偵測到故障，請記錄下錯誤代お，與 Dell 聯絡，然後再 
繼續執け Dell 診斷程式。 

如果預啓動系統評估順利完成，您會收到下列訊息 Booting Dell Diagnostic 
Utility Partition . Press any key to continue . 〔正ィ王啓動 Dell 診斷公用程式分 
割區。請按任何鍵繼續。] 

6 請按任何鍵な從硬碟中の診斷公用程式分割區啓動 Dell 診斷程式。 
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從巧選の Drivers and Utilities CD 啓動 Dell 診斷程式 

1 插乂 Drivers and Utilities CD 。 

2 關閉並重新啓動電腦。 

當出現 DELL 徽標時，立即按下 <F12> 。 

如果等待了很長時間而且 Windows 徽標也出現，請繼續等待直到看見 Windows 桌面。 
然後關閉電腦並再試一次。 

& H :しソ下ホ驟僅變更啓動順居一巧。在下巧啓動時，電腦會根據在系統設定中指定の裝置來啓 
動。 

3 當出現啓動裝置清單時，請反白顯示 CD/DVD/CD-RW 磁碟機， 然後按 <Enter> 。 

4 從 CD 開機選單中選取 CD/DVD/CD-RW 磁碟機 選項。 

5 從出現的選單中選取從 CD-ROM 啓動選項。 

6 鍵乂 1 な啓動 ResourceCD 選單。 

7 鍵入 2 な啓動 Dell 診斷程式。 

8 從編號清單中選取 執行リ位元 Dell 談斷程巧。 如果列出了多種版本，請爲您の電腦選 
取適當的版本。 

9 當 Dell 診斷程式ち 選單 出現時，請選取您想要執行的測試。 

Dell 診斷程式主選單 

1 在載入 Dell 診斷程式而且ち 還 單蜜幕 出現之後，單按您想要的選項按紐。 


選項 

巧能 

快速測試 

執行裝置め快速測試。此項測試通常需時要十到二十分鐘，您不需要 
參與測試的過程。請先執行快速測試な增加快速追蹤問題的可能性。 

延伸測試 

執行徹底的裝置檢査。此項測試通常要花費一小時或更多時間，而且 
需要您定期回答問題。 

自訂測試 

測試特定裝置。您可な自訂想要執行的測試。 

徵兆樹 

列出最常遇到的徵兆，並且讓您根據目前所面臨問題的徵兆選取測試。 


2 如果在測試期間發生問題，會出現一個包含錯誤代碼與問題說明的訊息。請記錄錯誤代 
碼與問題說明，然後遵循蜜幕的指示進行操作。 

果您無法解決錯誤的情況，請輸絡 Dell 。 

& i 主：您電艦の服務標覇是位於每個測試蠻幕の頂端。如果您與 Dell 聯絡，技術支援人員會詢問 
您の服務標覇。 

3 如果您是從自訂 測試 或 徵兆樹 選項執行測試，請單按下表中所描述的適用標簾な獲得詳 
細資訊。 
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標讀 

功能 

結果 

顯示測試結果な及遇到的任何錯誤情況。 

錯誤 

顯示遇到的錯誤情況、錯誤代碼和問題說明。 

說明 

說明測試並且可能會指出執行測試的要求。 

組態 

顯示選定裝置的硬體組態。 

Dell 診斷程式自系統設定、記憶體和各種內部測試獲取所有裝置的組態 
資訊，並將資訊顯示在蛋幕左窗格め裝置清單中。裝置清單並不一定會 
顯示安裝在您電腦中的所有元件名稱，或是與電腦連接的所有裝置的名 
稱。 

參數 

允許您通過變更測試設定來自訂測試。 


4 當測試完成後，如果您是從 D かな S and Utilities CD 執行 Dell 診斷程式，請取出 CD 。 

5 當測試完成後，請關閉測試蛋幕な回到主還單蜜幕。若要結束 Dell 診斷程式並重新啓動 
電腦，請關閉主還單蜜幕。 
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Dell PrecisionTM M70 

モバイ；しワークステーション 

クイック IJ つァレンスガイド 


モデル PP 15 L 



メモ、 注意、警告 

メモ： コンピュータを使いやす<するための重要な情報を説 B 月しています。 

〇ま 意：ハードウ I アの損廈やデータの損失の可能性を示し、その危険を回避するための方法を説巧しています。 

瓜 警告：物的損害、けが、または巧 t : の原因となる可能性があることを示します。 

略語について 

略語一覧じついては、 r ユーヴースガイド j を参照してください（ご使用のオペレーティングシステ厶じ丽じて、デ 
スクトップの ユーヴーブガイド アイコンをグブルク I 」ックするか、 スタート ポタンから ヘルプとサポートセン 
弓一 を選巧し、 ユーヴープづイドおよびシステ厶ガイド をク IJ ックしてください)。 

Dell™ n シ IJ ースコンピュータをご購入いただいた揚合、このマニュアルの Microsoft® Windows® オペレー 
ティ ングシステ厶じついての説 巧は適用されません。 


[TDrivers and Utilities CDJI および 0 ■オペレーティングシステ厶 CDJI はオプションなので、出荷時にすべてのコン 
ピュータじけ属しているわけではありません。 


この夕 S の情報は、事前の通知な<変更されることびあ0ます。 

恩2004すぺての著作権は Dell Inc . にあります。 

Dell Inc. の書面による許可のない複写は、いかなる形態においてち厳重に禁じられています。 

本書じ使巧されている商標： Dell、DELL の□ゴおよび Dell Precision は、 Dell Inc. の商標です。 Microsoft および Windows は、 Microsoft 
Corporation の登録商標です。 Intel および Pentium は、 Intel Corporation の登録商標です。 

このマこュアルでは、上記記載 L ソ外の商標ゆ含な各が使巧されている揚含があります。これらの商標ゆ舍社名は、一切 Dell Inc. じ所属するもの 
ではあのません。 
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お使いのコンピュータに関する情報の検索 

^ / モ： 機能の中にはお使いのコンピュータ、または特をの国で利用できないちのびあります。 
む / モ： 追加の情報びコンピュータ(こ同袖されている揚含ちあります。 


何をお探しですか？ 


こちらをご覽ください 


-コンピュータの該断プ□グラ厶 
• コンピュータのドライバ 
• コンピュータのマニュアル 
• デバイスのマニュアル 
• ソートブックシステムソフトウェア ( NSS ) 


• まをにお使いいただ<ためのミ主意 
-認可機関の情報 
. 作業姿勢に関する情報 
. エンドユーヴライセンス契約 


Drivers and Utilities CD (ResourceCD とも呼ばれます） 

マニュアルおよびドライバは、デルから化 
筒する隙にコンピュータじすでじインス 
トールされています。この CD は、ドライ 
パ'を再インストールしたり 、 Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラムを実行し 
たり、マニュアルじアクセスしたりすると 
きじ使用します。 

CD 卸こ Readme ファイルび含まれている 
場含びあります。この Readme ファイル 
では、コンピュータの巧術的変更に関する 
最新のアップデートゆ、専門知識をお持ち 
のユーザーゆ技術者を対象とした高度な技術資料を参照できます。 

タモ： 『Drivers and Utilities CDH はオプションなので、化荷時にすぺて 
のコンピュータに付属しているわけではありません。 

メモ： 利巧可能なドライバおよ。マニュアルのアップデート版は 
support.jp.dell.com で入手いただけます。 

Dell ™ 製品情報ガイド 




• サービスタグとエクスプレスサービスコード 
• Microsoft ® Windows ® ライセンスラベル 


サービスタグおよび Microsoft Windows ライ七ンス 




mfam ■ 


これらのラベルはお使いのコンピュー 
夕の庭面に目占られています。 

•サービスタグは、 

support.jp.dell.com を使用の隙、ま 

たはテクニカルヴポートへのお問い含む 
せの隙に、コンピュータの識別に使用さ 
れます。 


• エクスプレスサービスコードを利巧すると、テクニカルサポートに直接 
電話で問い含むせることびできます。エクスプレスサービスコードび利 
巧できない地域ちあります。 
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何をお探しですか？ こちらをご覧ください 

-部品の取り外しおよぴ取りは口方ま Dell Precision™ M70 ユーザーズガイド 

• 仕 t 乐 Microsoft - Windows—XP ヘルプとサポートセンター 

•システムの設足巧ま 1 スタートボタンをクリックして、ヘルプとサポートをクリックします。 

• 卜つブルシュー テ ィングおよび問題解まの巧ま 2 ユーヴーブガイドおよびシステムガイド をク I 」ックして、 ユーザーブガ 

イド をクリックします。 

.ソリューション ー トラフル解まブビ、 Q&A デルサポートサイトー support.jp.dell.com 

•カスタマーケアー問い合わせ巧、サービスの メモ： 企業、自治体、および教冒機関のお客様向けにカスタ マ イプされ 
お問い合わせ、ごを文の!!犬;兄、保証、および修た、デルプレミアサポートウェブサイト （ premier . s 叩 port . dellxom ) もご 
理に関する情報 巧用いただけます。このウェブサイトはすべての巧域でご巧用できるとは 

-サービスおよびサポートーサービス契約、テ限りません。 

クニカルサポートとのオンラインディスカッ 
ション 

•参考資料ーコンピュータのマニュアル、コン 
ピュータ設定の詳細、製品仕様、およぴホワイ 
卜ぺーパー 

-ダウン ロードー 承認 ドライバ、 パッチ、およ 
びソフトウェアのアップデート 

• ノートフックシステ厶ソフトウェア ( NSS ) Drivers and 山 ilities CD またはデルサポートサイト 

オペレーティングシステ厶をコンピュータじ再インストールする揚合は、 
NSSZL - ティリティ（オプションの 『Drivers and Utilities CDJ ] または 
デルサポートサイトから入をできます）ち再インストールする必要びあり 
ます。 NSS は、お使いのオペレーティングシステ厶のための重夏な更新を 
提がし、 DellTM 3.5 インチ USB フ□ッピードライブ、 Intel ® 

Pentium ® M プ□セッサ、オプティカルドライブ、および USB デバイス 
をサポートします。 NSS はお使いの Dell コンピュータび正しく動作する 
ためじ必要なちのです。ソフトウェアはお使いのコンピュータおよびオペ 
レーティングシステ厶を自動的に検巧して、設をに適した更新をインス 
トールします。 

Windows ヘルプと サポー ト七ン ター 

1 スタートボタンをクリックして、ヘルプとサポートをクリックします。 

2問題に関連する用語や文節をボックスに入力して、矢 EP アイコンをク 
リックします。 

3問題に関連するトピックをクリックします。 

4画面に表示される指示にがって<ださし、。 


• Windows XP の基本情報 
• コンピュータのマニュアル 
• デバイス（モデ厶など）のマニュアル 


E 0 0 • - - 9 P • 1」0 a 己 n S 巨 0 0 • 二 9 P . 
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何をお探しですか？ 


こちらをご覧ください 


• オペレーテイングシステ厶の再インス!'―ル 
方を 


オペ レーテ イングシステム CD 

オペレーティングシステ厶は、ネコンピュータじすでじインストールされ 
ています。オペレーティングシステ厶を再インストールする揚合は、『才 
ペレーティングシステ厶 CDJI を使用します。手順じついては 、 『Dell 
Precision ユーヴーブガイド J ] を参照してくださし、。 



オペレーティングシステ厶を再インストー 
ルしたら 、 『Drivers and Utilities CDJ ] 

を使って、コンピュータじが属するデバイ 
ス用のドライバを再インストールします。 
オペレーティングシステ厶のプ□ダクト 
キーはコンピュータじ化せされています。 
メモ：を文されたスペレーティングシス 
テ厶じよって、 CD の色び違います。 

メモ：『スペレーティングシステ厶 CDJ ] 
は3プシヨンなので、化巧時にすべての 
コンピュータじは属しているわけではあり 
ません。 


コンピュータの七ットアップ 

瓜 警告：本項の手順を開始する前に、 r 製品情巧ガイド JI のを全手順に従ってください。 

1アクセサ IJ ボックスの袖包を開さます。 

2 アクセサ IJ ボックスの中から、コンピュータのセットアップを完了するのに必要となるちのを 
別に取っておさます。 

アクセサ IJ ボックスじは、この化にユーヴーマニュアルび入っています。また、ご;主文された 
揚合には、ソフトウェアゆオプションのハードウェア （ PC 力ード、ドライブ、バッテ1」一な 
ど）び入っています。 

3 AC アダプタをコンピュータの AC アダプタコネクタじ接続し、 電源 コンセントじ差し込みます。 

〇 ま意： AC アダプタを使用する際は、ケーブルび引っ張られたり、給まったり、踏まれたり、椅子や机 
の足などでつぷされたりしないよラに配置して<ださい。 
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& メモ：ドッキングデバイスじコンピュータを接続する前に、最但1回はコンピュータの電源を入れて、 
シャツトダウンする操作を行ってくださし、。 
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4 コンピュータの電源を入れるじは、コンピュータのディスプレイを開さ、電源ボタンを巧します。 



お使いのコンピュータについて 

お使いのコンピュータの詳細に関しては、スンライン『ユーヴース方イド J を参照してくださし、。 
お使いのオペレーティングシステ厶じ丽じて、デスクトップのユーヴープガイドアイコンをダブ 
ルクI」ックするひ、スタートボタンひらヘルプとサポートセンターを選択し、ユーヴープガイド 
およびシステ厶ガイドをクI」ックしてください。巧に、コンピュータについて一般的に毒せられ 
る質問とその回答をい < つひ示します。 

• モデ厶およけネットワークアダプタ :コンピュータじは、 V.92 56K モデ厶および 10/100/1000 
Ethernet LOM ネットワークアダプタの両方び搭載されていることびあります。コネクタのに 
置じついては、「背面図」 （ 86ページ）を参照してください。ポートおよびコネクタの詳細に関 
しては、オンライン？ユーヴーズガイド J の「お使いのコンピュータじついて」を参照してく 
ださい。 

- バッテ U- の寿命と巧巧ち':夫 :お使いのコンピュータじは様々なバッテ1」一びご利用頂けます。 
コンピュータじ標準でが属するバッテ IJ- 1 つを完をに巧電したが態で取りはけた揚合、平巧 
的な使用方巧で約 3 〜 4 時間ご利用頂けます。ワイヤレス操作などの特定の操作を長時間行〇 
と、バッテ U- 寿命び極端に減みします。 

- バッテ1」一の性能、使用方;去、および電力節約の詳細に関しては、オンライン r ユーヴー 
ズガイド J を参照してください。 

- オプションのセカンドバッテ1」一の詳細に関しては、オンライン [TIL- ヴーズガイド J を 
参照してください。 
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- モジつールベイデバイス ：モジつールベイ.およびモジュールベイでサポートされるデバイスの 
詳細に関しては、オンライン IT ユーヴースガイド J の「モジュールベイの使用」を参照してく 
ださし、。 

. ドッキンヴデバイス ：おがいのコンピュータでは、 Dell D/Dock Expansion Station および 
Dell D/Port アドバンスポート ij プ ij ケータびサポートされます。 

b メモ：ドッキングデバイスは、すべての国で入をできるむけではありません。 

オプションのドッキングデバイスの詳細に関しては、デバイスじが属するマニュアルを参照し 
てください。 

このコンピュータでドッキングデバイスを使用する揚合に最適なバフオーマンスを得るための 
詳細に関しては、オンライン r ユーヴースガイド j の「問題の解決」を参照してください。 


正面図 


キーボードステータス ライト 


ニュートボタン 


ボリューム 
コント□ール 
ボタン 


卜つッ クス 了イ 


ディスプレイラッチ 


卜つック乂了ィ、_ 

ボタン/ 

タッチパッドボタン 


ディスプレイ 


電源ボタン 



W ■■■■"■■I r 



タッチバッド 


ディスプレイ 
ラッチボタン 


スピーカー （2) 
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を側面図 


プ□セツサ 
フアン逼気孔 



PC カー ドスロット 


\スマートカード 
ス□ット 


右側面図 

I 
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胃 背面図 

ご か, 警告：通気? L を塞いだり、物を}甲し込んだり、埃や異物が入ったりすることがないようじしてください。 

コンピュータの稼動中は、プリーフケースの中など空気の流れの悪い環境にコンピュータを置かないで 
こ ください。空気の;荒れを巧げると、火災の原因になったり、コンピュータに損傷をちえたりする恐れが 

〇 あります。 

ュ 〇を意： コンピュータの損*を避けるためじ、コンピュータの電源を切ったあと 5 秒待ってひら、周辺機 

- 器を取りかしてください。 
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底面図 


プ□セッサファン通気孔 ドッキングデバイスス□ット ビデオファン逼気孔 


バッテリーの使い方 

バッテリーの性能 

ル 警告：本項の手順を開始する前に、 f 製品情報ガイド J のま全手順に従ってください。 

^ メモ：お使いのコンピュータのデル品質保証の詳細に関しては、『サービス&サポートのご案肉 J ] をご覧 
ください。 

コンピュータの性能を最大に保ち BIOS の設定を保持するため、 Dell™ y- トフックコンピュー 
夕は、 常にメインバッテ1」一を搭載した化態でお使いください。コンピュータびコンセントじ接続 
されていない揚合、バッテ1」一を使用してコンピュータじ電力をお給します。バッテ1」ーベイには 
バッテ1」一び1つ、標準で搭載されています。バッテ1」一の動作時間は、使用が況によって異な 
ります。オプションのセカンドバッテ1」一をモジュールベイに取りがけると、動作時間を大幅に長 
くすることびできます。オプションのセカンドバッテ1」一の詳細に関しては、『ユーヴース方イド J) 
を参照してくださし、。 

Ej メモ：バッテリー腿動時間（バッテリーの巧電びな持されている時間）は、時間の経過に化い減みしま 
す。/\'ッテリーの使巧疆度および使巧が;兄じよって腿動時間びをわるので、コンピュータの寿命びある 
間でち新しくバッテリーを購入する必要びある揚合ちあります。 

巧のよラな揚合、バッテI」一の持続時間は著しく短くなりますび、これらの揚合に限定されません。 
.CD、DVD、 またはその化のオプティカルドライブを使用している揚合 
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• ワイヤレス通信デバイス、 PC 力ード、または USB デバイスを使用している揚合 
-ディスプレイの輝度を高く設定したり、 3D スク IJ- ン セーパ'-、または 3D ヴー厶などの電力 
を集中的に使用するプ□グラ厶を使用した0している揚合 
-最大パフ ォーマンスモー ドで コン ピュ ータを 実行している揚合 

心 メモ： CD または DVD に書き込みをする際は、コンピュータをコンセントじ接続することをお勧めし 
ます。 

バッテI」一巧電量を確認してひら、バッテI」 一 をコンピュータに接続してください。バッテI 」一の 

巧電量びかなくなると、警告を発するよラに電源管理のオプションを設定することちでさます。 

瓜 警告：適切でないバッテリーを使巧すると，义災または爆発を引きおこす可能性があります。交換する 
バッテリーは、必ずデルが販売している適切なものをお使いください。お使いの Dell コンピュータは、 
リチウムイオンバッテリーで動作するようじ設計されています。お使いのコンピュータじ別のコン 
ピュータのバッテリーをほ用しないでください。 

か, 警告：バッテリーをを庭用のごみと一組こ捨てないでください。不要になったバッテリーは、貴重な貪 
源を守るために廃ましないで.デル担当窓□:デル PC リサイクルデスク（電話 044-5 扣 -3481) へお問い 
合わせください。『製品情巧ガイド j にある r バッテリーの廃棄」を参照してください。 

企 警告：バッテリーの取り扱いを誤ると、义災や化学燃巧を引き超こす可能性があります。バッテリーに 
巧をあけたり、燃やしたり、分招したり、または温度が的でを超える場所に置いたりしないでくださ 
い。バッテリーはお子様の手の届かないところに保管してください。損傷のあるバッテリー、または漏 
れているバッテリーの取り扱いには，特に気を付けてください。バッテリーが損傷していると，セルか 
ら電解液が漏れ出し、けがをしたり夏置を損傷したりする恐れがあります。 


バッ テリ ーの 充電チ エック 

Dell Quickset バッテI」メーター、 Microsoft® Windows® 電源メーター ウインドウと Q ア 
イコン、バッテ1」一巧電量ヴージと機能ヴージ、およびバッテI」低下アラー厶によって、バッテ 
1」一巧電量に関する情報び表示されます。オプションのセカンドバッテ1」一の巧電チてックの詳細 
じ関しては、『ユーヴーブガイド J を参照してくださし、。 


Dell QuickSet バツテリメーター 

Dell QmckSet びインス]-―ルされている揚合、 <Fn><F8> を巧すと、 QuickSet バッテリメー 
夕一び表示されます。 

パッテリメーター ウィンドウは、お使いのコンピュータの現をのが況、巧電レベル、および巧電 
完了時間を表示します。 

^ メモ：お使いのドッキングデバイスを使って、コンピュータのバッテリーを巧電することびできます。 
ただし、ドッキングデバイスのバッテリーび、ドッキングデ/イスまたはコンピュータじ電力を供給す 
るわけではありません。 

また、コンピュータびドッキングデバイスに接続されている揚合、 パッテリメーター ウィンドウ 
には、巧電レベルおよびドッキングデバイスバッテI」一の現をのが況を表示する パッテリのドツ 
キング タブび含まれます。 

パッテリメーター ウィンドウでは、 L 乂下のアイコンび表示されます。 


a - コンピュータまたはドッキングデバイスび、バッテリー電源で動作している 
-バッテリーを使巧している、またはアイドルが態 
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• コンピュータまたはドッキングデパイスびコンセントに接続されていて 、 AC 
電源で動作している 
• バッテリーの巧電中 


阁 


• コンピュータまたはドッキングデバイスびコンセントに接続されていて 、 AC 
電源で動作している 

•バッテリーを使巧中、アイドルが態、または巧電中 


Quickset の詳細に関しては、タスクパーじあるアイコンをちク U ックして、ヘルプをク 
リックします。 W 

Microsoft Windows 電源 メ ーター 

Windows の電源;<ーターは、パッテ U —の巧電頭量を示します。電源;<ーターを確認するじは、 
タスクバーの g アイコンをダブルク I 」ックします。電源メータータフの詳細に関しては、『ユー 
ヴースガイド J を参照してくださし、。 

コンピュータびコンセントに接続されている揚合、^アイコンび表示されます。 

巧電ゲージ 

バッテ1」一を取り化ける前に、バッテ1」一巧電ヴージのステータスボタンを巧すと巧電レベルイン 
ジケータライトび点灯します。各々のライトはバッテ1」一の総巧電量の約20 %を表します。た 
とえば、バッテ1」一の巧電残量び80 %なら4つのライトび点灯します。どのライトち点灯して 
いない揚合、バッテ1」一の巧電残量び残っていないことじなります。 

機能ゲージ 

バッテリーの動作時間は、巧電される回数によって大さく左ちされます。巧放電を何百回ち繰り返 
すと、バッテ I 」一は巧電機能またはバッテ I 」一機能を失います。バッテ I 」一機能を確認するには、 
バッテ1」一巧電ヴージのステータスボタンを3秒 iil 上巧します。どのライトち点灯しない揚合、 
バッテ1」一の機能は良巧で、初期の巧電容量の80 % iil 上を維持しています。各ライトは機能低 
下の割合を示します。ライトび5つ点灯した揚合、バッテ1」一の巧電容量は60 % UTR こなって 
いますので、バッテ I 」 一 を交換した方び良いひちしれません。バッテ I 」一駆動時間の詳細に関して 
は、『ユーヴーズガイド J を参照してください。 

Ej メモ ：バッ テリー巧電ヴージのステータスポタンを 3 砂 ty 上押すと、最初に巧電レベルライトび点口し、 
現だの巧電ステータスを表示します。巧に、機能ステータスじ切り置わり、ライトの点なじより機能お 
下の割合を示します。 

バッテリーのほ下をならせる 警告 

〇 ま 意：データの損失またはデータの破損を巧ぐため、バッテリーの低下を知らせる警ち音び鳴ったら、 
すぐに作業中のファイルをなをしてください。化に、コンピュータをコンセントじ接続します。コン 
ピュータの電源を切って、セカンドバッテリーをモジュールベイに取りがけることちできます。バッテ 
リーの巧電残量び完をじな<なると、自動的に休止が態モードに入ります。 

バッテ1」一の低下を知らせる警告は、バッテ1」一の約90 %を消費した時点で発せられます。コン 
ピュータび1回ビープ音を発すると、バッテ1」一の稼動時間び最低限になったことを示していま 
す。その間、スピーカーは定期的にビープ音を鳴らします。バッテ1」一を2つ取り付けている揚 
合は、バッテ1」一のお下を知らせる警告は、両方のバッテ1」一を合わせた巧電残量び90 %消費 
されたことを意なします。バッテ1」一の巧電残量び非常じみなくなると、コンピュータは自動的に 
休止が態モードに入ります。バッテ I 」お下アラー厶の詳細に関しては、『ユーヴーブガイド J ) の 
「電力の管理」を参照して<ださし、。 
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胃 バッテリーの充電 

ご 心 メモ：完をに切れてしまったバッテリーを AC アダプタで巧電するじは、コンピュータの電源び切れて 

^ いる揚合で約1時間ひひります。コンピュータの電源び入っている場合は、巧電時間は長<なります。 

n バッテリーを巧電したまま、コンピュータをそのままじしておいてち問題ありません。バッテリーの肉 

S 部回路で、バッテリーの過剰巧電び！®止されます。 

a コンピュータをコンセントに接続したり、コンセントに接続されているコンピュータじバッテリー 

- を取り付けたりすると、コンピュータはバッテ1」一の巧電が態と温度をチェックします。その後、 

~ AC アダプタは必要に丽じてバッテ1」一を巧電し、その巧電量を保持します。 

S バッテ1」一びコンピュータの使用中に高温になったり高温の環境に置ひれたりすると、コンピュー 

ニ タをコンセントに接続してちバッテI」一び巧電されない揚合びあります。 

- 0のライトび緑色と澄色を交互に繰り返して点滅する揚合、バッテ1」一び高温すぎて巧電び開始 

I できないが態です。コンピュータをコンセントひら巧き、コンピュータとバッテ1」一を室温に戻し 

ミ ます。次に、コンピュータをコンセントに接続し、巧電を繩続します。 

バッテ1」一の問題のおミ关の詳細に関しては、『ユーヴースガイド J を参照してくださし、。 

バッテリーの取り外し 

瓜 警告：ホの手順を実行する前に.モデムを壁の電話ジャックから抜いてください。 

& メモ：スプションのセカンドバッテリーの取りかしに関しては、『ユーヴープガイド H を養照してください。 

1コンピュータの電源び切れていて、コンセントじ接続されていないことをお認します。 

2コンピュータをドッキングデバイスじ接続している揚合は、ドッキングを解除します。ドッキン 
グデバイスの手順じついては、け属のマニュアルを参照してください。コンピュータの底面に 
あるバッテ IJ- ベイ IJIJ- スラツチをスライドしたまま、バッテ IJ- をバッテ IJ- ベイから取 
り外します。 



バッテリーの取り付け 

コンピュータの電源び切れていることを確認します。I」1」ースラッチびカチッと所定の位置に収ま 
るまで、バッテ1」一をベイにスライドします。 
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オプションのセカンドバッテ1」一の取り付けに関しては、『ユーヴースガイド J ) を参照してくだ 
さし、。 

バッテリーの保管 

長期間コンピュータを保管する揚合は、バッテ1」一を取り外してください。バッテ1」一は、長期間 
保管していると放電してしまいます。長期間保管後にコンピュータをお使いになるとさは、完をに 
バッテ1」一を再巧電してくださし、。 


問題の解決 

ノートブックシステムソフトウェア （ NSS ) 

オペレーティングシステ厶をコンピュータに再インス]ルする揚合は、 NSS ユーティ I 」ティち 
再インス!ルする必要びあります。このユーティ I 」ティは、オプションの [[Drivers and 
Utilities CDJj およびデルサポートヴイトから入手できます。 

ユーティ I 」ティをデルサポートサイトひらダウン□-ドするには、ヴポートサイの Downloads 
(グウン□-ド） にアクセスし、プルダウンメニューひらお使いのコンピュータのモデルを選択し 
ます 。 Download Category (ダウン□—ド項目） の 「System and Confiauration Utilities 
(システ厶および設定ユーティ I 」ティ）」を選択し、お使いのオペレーティングシステ厶と言語を選 
択して、表示された手順に従います。 

NSS は、お使いのオペレーティングシステ厶のための重要な更新を提巧し、 Del | TM 3.5 インチ 
USB フ□ッピードライブ、 Intel ® Pentium ® M プ□セッサ、オプティカルドライブ、および 
USB デバイスをヴポートします。 NSS はお使いの Dell コンピュータび正しく動作するためじ必 
要なちのです。ソフトウェアはお使いのコンピュータおよびオペレーティングシステ厶を白動的に 
検巧して、設定に適した更新をインス!-―ルします。 

。メモ： NSS は 、 Dell D / Bay 、 D / Dock . D / Port 、 および D / View デバイスなどの USB デバイスの正しし働 
作のためじ、さわめて重要です。 

ロックアップおよびソフトウェアの問題 

/ K 警告：本項の手順を開始する前に、『製品情報ガイド JI のま全手順に従ってください。 

コンピュータが起動しない 


AC アダプタがコンピュータとコンセントじしつかりとち続されているか確認します 


コンピュータの応答が停止した 

〇ま意： 3ペレーティングシステ厶のシャットグウンび実行できない場合、データを;肖失する恐れびあり 
ます。 

コンピュータの電源を切ります— キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしてもコンピュータ 
から丽登びない場合、コンピュータの電源び切れるまで、電源ボタンを8〜10砂 L 乂上巧します。その後、 
コンピュータを再起動します。 
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o 

o 

の 

で 


o 

Q. 

Q. 


- プログラムが繰り返しクラッシュする 

■S b メモ： 通唐、ソフトウェアのインストール手順は、そのマニュアルまたはフ□ッピーディスクひ CD じ 

g 収録されています。 

S 

ミ ソフトウェアのマニュアルを参照します 一必愛に丽じて、プ□グラ厶をアンインストールしてから 

再インストールします。 


プログラムが jy 前の Windows オペレーティングシステム用に設計されている 


Windows XP を実行している場合、プログラム互お性ウイザードをま巧します 一 

Windows XP じは 、 Windows XP オペレーテイングシステ厶環廣とは異なるオペレーテイングシステ厶 
じおい摆廣で、プ□グラ厶び動作するよラ設をできるプ□グラ厶互換性ウイヴードびあります。 

1 スタート ボタンをクリックし、 すぺてのプ□グラム—アクセサリの 順にポイントして、 プ□グラム旦換巧 
ウイヴー ドをクリックします。 

2 プ□グラ厶互換性ウイヴードの巧お 画面で、 巧へ をクリックします。 

3画面に表示される指示に化って<ださい。 


画面が青色（ブルースクリーン）になった 


コンピュータの電源を切ります ー キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしてもコンピュータか 
ら丽客びない揚合、コンピュータの電源び切れるまで、電源ポタンを8〜10秒 L 乂上巧します。その後、コ 
ンピュータを再起動します。 


その他のソフトウエアの問題 


問題のあるソフトウェアのマニュアルを参照するか，またはトラブルシューテイングの詳おじ関 
して，そのソフトウェアの製造元に問い合わせます 一 

• コンピュータにインス!'―ルされているオペレーテイングシステ厶と互換性びあるかお認します。 

-コンピュータびソフトウェアを実行するのに必票な最小八ードウェア票件を満たしているかお認します。詳 
細については、ソフトウェアのマニュアルを参照して<ださし、。 

• プ□グラ厶び正しくインス!'■ールおよけ設をされているひ確認します。 

•デバイスドライ/ \'ぴプ□グラ厶とコンフリクトしてし > ないひお認します。 

• 龄要に丽じて、プ□グラ厶をアンインス!ルしてひ弓再インス!ルします。 
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プログラムの応答が停止した 


プログラムを終了します 一 

1 < Ctrl >< Shift >< Esc > を同時に巧します。 

2 アプリケーシヨンを クリックします。 

3丽登びな<なったプ□グラ厶を選択します。 
4タスクのお了 をクリックします。 







すぐにお使いのファイルのバックアップを作成します 


アンチウイルスプログラムを使って、ハードドライブ、フロッピーディスク，または CD を調べます 


開いているファイルをすべて保ちしてから閉じ，実行中のプログラムをすべて終了して，[スタート]メ 
ニューからコンピュータをシャツトダウンします 


コンピュータでスパイウェアをスキャンします ー コンピュータのパフ3—マンスび遅いと感じたり、 
ポップアップ広告を受信したり、インターネットとの接続に問題びある揚合は、スパイウェアに感染してい 
る恐れびあります。アンチスバイウ I ア保護を含を'アンチウィルスプ□グラ厶を使用して（ご使用のプ□グ 
ラ厶をアップグレードする必愛びあるかちしれません)、コンピュータのスキヤンを行い、スバイウエアを 
取り除いて < ださし、。 


Dell Diagnostics (診断）プログラムをま行します 一 すべてのテストび正甫じ終了したら、不具 
合はソフトウエアの問題に関連しています。 


Dell Diagnostics (診断）プログラムの実巧 

/ K 警告：本項の手順を開始する前に， r 製品情巧ガイド JI のま全手順に従ってください。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムを使巧するとき 

コンピュータに問題び発生した揚合、テクニカルサポートじお問い合わせいただく前に、「問題の 
解ミ关」（スンライン『ユーヴースガイド J 参照）の手順に化って、 Dell Diagnostics (診断）プロ 
グラ厶を実行して < ださし、。 

〇ま 意： Dell Diagnostics (誇断）プ□グラ厶は、 Dell ™ 〕ンピュータ上でのみ機能します。 

八ードドライブまたはオプションの [fDrivers and Utilities CDH ([fResourceCDH とち呼ばれま 

す）から開始します。 

ハードドライプからの Dell Di 叫 nostics 憾断）プログラムの起動 

Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶は、ハードドライブの診断ユーティリティ用隠しバーティ 
ションに格細されています。 

^ メモ： コンピュータじ画面イメージび表示されない揚合は、デルまでお問い合わせください。 

1 コンピュータをシャットグウンします。 

2コンピュータをドッキングデバイスじ接続している揚合は、ドッキングを解除します。ドッキン 
グデバイスの手順じついては、が属のマニュアルを参照してください。 

3 コンピュータをコンセントじ接続します。 

4 コンピュータの電源を入れます。 DELL ™ □ゴび表示されたらすぐに < F 12> を巧します。 

Ej メモ： ディスプレイじ何ち表示されない場合は、ミュートポタンを押しなびらコンピュータの電源ポタン 
を押すと Dell 防 agnostics (誇断）プ□グラ厶び開始します。コンピュータは自動的に起動前システ厶ア 
セスメントを実行します。 

メモ：診断ユーティリィティバーティションび見つひらないことを知らせるメッセージび表おされた場 
含は 、 『Drivers and Util 怕 es CDH から Dell Diagnostics [設断）プ□ブラ厶を実行してくださし、。 
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ここで時間をおさすぎてオペレーティングシステ厶の□コ''び表示された揚合、 Microsoft® 
Windows® デスクトップび表示されるまで待ちます。なじ、コンピュータをシャットダウンし 
てちラー度ゆり直します。 

5 起動デバイスー覧び表示されたら、 Diagnostics (該断）をハイライト表示して、 <Enter> を巧 
します。 

起動前システ厶アセスメントび実行され、システ厶基板、キーボード、八ードドライブ、およ 
びディスプレイの初期テストび続けて実行されます。 

- このシステ厶の評师中に、表示される質問に答えます。 

- 問題び検出された揚合は、コンピュータはビープ音を出して停止します。システ厶の評师を 
止めてオペレーティンヴシステ厶を再起動するには、 <n> を巧します。なのテストを続け 
るには <y> を巧します。障害のあるコンポーネントを再テストするには、 <r> を巧します。 

- 起動前システ厶アセスメントで、問題び検出される揚合は、 Dell Diagnostics (診断）プロ 
ヴラ厶を実行する前に、そのエラーコードを書さ留め、デルまでお問い合わせください。 

起動前システ厶アセスントが無事じ終了した揚含は 、 Booting Dell Diagnostic 
Utility Partition , Press any key to continue . (Dell Diagnostics (言ミ断)ユー 
テ;^ IJ ティパーティションの起動中。続けるじは任意のキーを押します。）というメッセージが 
表示されます。 

6任意のキーを押すと、八ードドライブ上の診断プ□グラムューティ IJ ィティパーティションか 
ら Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶が起動します。 

オプションの Drivers and Utilities CD からの Dell Diagnostics (診 斷）プログラムの起動 

1 『Drivers and Utilities CDJI を挿入します。 

2コンピュータをシャットダウンして、再起動します。 

DELL の□コ"が表示されたらすぐに <F12> を押します。 

ここで時間をおきすぎて Windows の□ゴが表示されたら、 Windows のデスクトップが表示 
されるまで待ちます。次に、コンピュータをシャットダウンして、もう一度やり直します。 

^ メモ：巧のを順で、起動順序は一回だけ変更されます。巧回の起動時には、コンピュータはセットアッ 
プューティリティで指定したデバイスじ従って起動します。 

3 起動デバイスー覧び表示されたら、 CD/DVD/CD-RW Drive をハイライト表示して、 <Enter> 
を巧します。 

4 CD 起動メニューから CD/DVD/CD-RW Drive オプションを選択します。 

5 表示されたメニューから Boot from CD-ROM オプションを選択します。 

6 1と入力して ResourceCD メニューを開始します。 

7 2 と入力して Dell Diagnostics (診断）プ□ブラ厶を開始します。 

8 番号の巧いた IJ ストから Run the 32 Bit Dell Diagnostics を選択します。複数のバー 

ジョンび IJ ストじある揚合は、コンピュータじ適切なバージョンを選択します。 

9 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の Main Menu び表示されたら、実行するテストを選 
びます。 
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Dell Diagnostics (診断）プログラムのメインメニュー 

1 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の□ー ドび終了すると 、 Main Menu 画面び表示される 
ので、必要なオプションのポタンをク IJ ックします。 


オプション 

機能 

Express lest 

デバイスのクイックテストを実行します。通常このテストは10〜20おかか 
り、お客様の操作は必費ありません。最初に Express Test を実行すると、 
問題を素早 < 特定できる巧能性び煌します。 

Extended Test 

デバイスのを体チェックを実行します。通常このテストは1時間政上かかり、 
質問に定期的に麻營する必費びあります。 

Custom Test 

特をのデバイスをテストします。実行するテストをカスタマイブできます。 

Symptom Tree 

模化した最ち一般的な症がを一覧表示し、問題の症がじ基ブいたテストを選 
択することびできます。 


2テスト実行中に問題び検出されると、エラーコードと問題の説日月を示したメッセージび表示さ 
れます。エラーコードと問題の説巧を記録し、画面の指示に従います。 

エラーび解;央でさない揚合は、デルにお問い合わせください。 

b /モ：备 テスト画面の上部には、コンピュータのサービスタブび表示されます。デルにお問い含むせに 
なった際に、テクニカルヴポート担当者びサービスタブをお同いいたします。 

3 Custom Test または Symptom Tree オプションからテストを実巧する揚含、該当するタブ 
をク IJ ックします（詳細に関しては、 L ソ下の表を参照)。 


タブ 

機能 

Results 

テストの結果および豬生したすぺてのエラーの状態を表おします。 

Errors 

横化されたエラーが態、エラーコード、問題の説明が表示されます。 

Help 

テストじついて説日月します。また、テストを実巧するための費件を示す場含ち 
あります。 

し onfiauration 

選択したデバイスのノ\ー ドウェア構成を表示します。 

Dell Diagnostics (診断）プ□グラムは、セットアップユーティ U ティ、メモ 

I 」、および様々なの部テストからすぺてのデバイスの設を情報を入手し、画面 
の左側ペインのデバイスー覧に表おします。デバイスー覧じは、コンピュータ 
じ取りはけられたすぺてのコンポーネント名、またはコンピュータじ取りはけ 
られたすぺてのデバイス名が表示されるとは限りません。 

Parameters 

テストの設をを変更して、テストをカスタマイブすることびできます。 


4テストが完了し、 Dell Diagnostics (診断）プ□クラ厶を 『Drivers and Utilities CDJ ] から実 

行中の揚含、 CD を取り出します。 

5テストが完了したら、テスト画面を閉じて Main Menu 画面じ戻ります。 Dell Diagnostics 
(診断）プ□グラ厶を終了しコンピュータを再起動するには 、 Main Menu 画面を閉じます。 
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爪 罕斗：罕马占召对马 S ち宣2马さが， d 却马ちが，正吉人卜お吾巧を芒 a 巧置を却置羊お音言ミ岂 Li [ h 

却 Oj 莫〇1司音巧 

钟叫這叫司音坤马互をち耳をパ/^ぶ省留夕暑濟圣計づイぶ（苦ち刘け1み巧ホを司•巧句ストみ智 ' I イ 
0ド1さ喜 [ う暑音司計フ ■! 4，イ马巧を暑音司計五，互舌を鸟ス1召ぶ句暑音司を4音，イ■普鸟イと诗ち 
3イ暑言司計づイ立）. 

Dell ™ い1司ろちを司暑テ。 g を3半 Microsoft ® Windows ® 苦ち刘对叫を哥皂4を看を句普马ス1をを1^坤. 
Drivers and Utilities CD ^ 苦ぎがが CD 台对吗乂卜。か 1 叫包早召ち■司却ィほ马1^4 . 


叫をイ马句且ちスト巧旱旦被〇1诗3召午ジを叫却. 

◎ 2004 Dell Inc . All rights reserved . 

Dell Inc. 马イ巧き ■! 7 卜暑をス 1 を芒旬刊马互音ヌリ郑せを诗马計刘ミス 1 皂 v] 畔 . 

皂 • 智項づ叫スト菩导巧を : De! し DELL を五，导 Z)e// /V だ c/w’on 甚 Dell Inc . 马な豆句 !^ 畔 ; Microsoft ^ Windows ち ' Microsoft Corporation 
马吞耳夕互句畔； Intel ^ Pentium を Intel Corporation 马言号せ豆智畔 ■ 

甚智項づ叫づち • 号 ^ 司 4 句口！ ■ 互 4 坤晉〇 1 晉马ん 1■ 召ス d 鲁 oj 吾計 7 1 卑 1 ち H 7 1 司 ■ 巧を 4 巧豆暑スト音营午五站香 1^ 耳 . Dell Inc. ち 
スト入 !■ ッ !■ とが計五到を 3 叫马马坤入卜全が夕豆驾な豆項叫じ !] を叫巧を全が巧己み丑おス 1 站音 1^ 坤 . 
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吾ち El 召ち裂フ I 

。罕：呈フロ I フ I 岩芒入卜客巧召ち与 4 号召马フ阳 IA1 入卜客置羊留さりじ卜 . 
& 罕：ユお马じ卜頁召 a フト召ち司却智巧 I 巧 I さ马フ I 正音 M じ卜 . 


早巧言裂 °4|L| 別？ 


裂言を I 司 


• 4 ちホ司召せ里をユ驾 


Drivers and Utilities CD ( ResourceCD 马立正智） 


•4 ブ d ホ司 S 坤叫叫 
•4 ホ司 g ちづ 
• 4ず夕1 S ちづ 

• とちちイと哥と互ち刮叫 ( NSS ) 



Dell 叫づ，句をちホ 6H] を〇1叫這ち 
づ坤-坤叫叫 7 ！■召句马叫を y 可. 
CD 言ストを計叫己坤叫叫却召句， Dell 
召を互をユ專召帮里を召巧づ叫 OJH1 
么营牛巧を y 可. 

CD i をを与 readme 耳过をちを司马 
71#ぜ■ずみ巧ち召詞 d 3旦 7 1■丰 
寻马叫巧兰4 ， 今ち 7 ！■斗3吾 7 !■言巧夕 
竺をを五昔 7 | を音圣坤を智耳 . 


罕 ： Drivers and utilities CD 古巧 ^ ん \ 巧〇 \ 〇 \ 智ち召吉马圳巧 I さ呂し | じ卜 . 
罕：司と ! 丘己卜〇 14 奧智君入 I 普却 0 |S 占 S 叩 port.dell.com 圳效さし | じ卜 . 
• を香 3 を Dell™ 巧 I 舍召由已 tUH 人 1 

• を?！巧るず （ 叫寺* *11をを） 

• せ3ス1召 
• サ3叫■ず 
• が却ぞ司■句3を 
•詞丟4ネストベ！■をち对畔づ 



• イ叫と坤ユ鸟哥昔イ叫と互互 人が|と巧コ呈 Microsoft Windows 司 '01 社と 


• Microsoft ® Windows ® 司"叫础么司101县 〜■"で 上" 术占.町' 叫耳哩を巧ホち却与叫巧を1^坤 . 

• support . dell.com 叫吗ィ1と司■クう斗 
7|をス1召喜吾马を叫づ叫と詞 
ユ暑4音司■叫ブ d ホち暑耳が計づ 
化. 

. 乃をス1皂喜吾马昔3キ号导づ 
叫と暑句司る卜巧啡旦刘句 
司ち1^耳.哥昔づ叫と互互を旦 
を寺 7 卜°11づ对ぞ马ス1をを吾^ 

耳. 
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O 早巧言台 L| 別？ 裂言ぞけ I 

二 • そ 吾 吾司驾 五 •句 1せち Dell Precision™ M70 人 I 客曾君人 1 

こ • ベ■せ Microsoft ® Windows ® XP 王を曾■男夕咨ぶた/ 

° -イと诗召3 ,夕せ哨 1イ马巧芋暑音弓を耳音左をを驾イ皂喜音司き卜づイ立. 

^ _• を却さリ召巧ち_24ネ驾イと词乂4巧イ暑音司を坤鲁4ネス4巧イ暑音司司■召イ立. 

— • Solutions —昔却き)]召哥直坤宇 7 卜弓を， ブ 1 Dell ス间智人い _ support.dell.com 
〇 童ストを早ち马音ぶスト豆，名:坤リ丑と，スト を： ちり巨トスI智人卜0|豆青置ス巧言社马云卜台人Iを. 

- 千吾 TT 召を （FAQ) 罕：司人し召早尝丑ち音 Of 立马〇|正智 'Dell 召音て惜智人！ "01 ミ 

甚 • Community — 耳吾 Dell 五巧斗名:坤巧ち （ premiers 叩 port.dell.eom) 言〇|き营令ツ音し|じ卜 . 〇|智人卜〇| S 占智ち 
g を 巧ち圳乂 1人卜客誓车苗さし1じ卜. 

I • Upgrades — 4] 旦司，るに亡坤〇1旦，をち刮 
对斗をさ■テタ么么3旦曾ュ到叫亡 

• Customer Care — 巧司■句ス ej 占■，イ叫とき 
鸟を吾夕詞，占■を，牛司3旦 

• Service and support —イ叫とき々司項ス I 
皂フ1耳，づ叫と巧司■句，フ1をス1皂叫刮ぞ 
马をを坤巧ち吾 

• Reference — ちを司 S ちづ，4ちを司,夕 
叫巧をィ1そストず，却吾イ■巧驾吗づ 

• Downloads —旦を皂亡坤叫叫，邱夕しと互 
ち剖な]曾坤叫ち 

• とちちイと吗と互ち詞叫 （NSS) DriversandUWitiesCD5E^DellWSSAK)|E 

ちホ与41苦句け1言刘召句を3キ，里を NSS み皂司马（をせ 
Drivers and Utilities CD 里ち Dell ス]召韻スト〇1ち叫いうストを 7 !■を）暑 
坤召夕1さリ〇1：哥1^耳. NSS 台苦句けけ]巧ををぶ哥邱叫宜暑司■五 
Dell ™ Winch oj 句 USB 暑互勾亡司■叫旦， Intel ® Pentium ® M 互を 
ィ1イ ， ず: E 坤叫旦鸟 USB 巧却暑ス1召哥1^坤 . NSS を Dell ちホ与 
7 } 喜みを斗吾司■ち词皂么を1^坤 . 么互宜剖叫 7 卜ちを与钟苦却 
_却言スト舌互を召吗却，夕叫句ををち词叫ち言召句を^耳._ 

• Windows XP スト 苦 巧ち Windows 正音置里ス间社 g 

• 4ちホ司 S ちづ 1イ马巧宇暑章弓を耳鲁互を导鸟イ荀喜音弓き卜づイ立. 

•タタ1 S ちづ （ 41暑看叫，旦鸣） 2吾对言 S ちさリをち巧叫4吾ず喜句司を耳告，司■召:を0ド>1吾喜 

章弓を！■づイ义 . 

3 吾对言 S 巧さリををずち喜音司司■召イ立. 

4 却ち马スいい卜ず喜み旦づイ义. 
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早巧言裂 °4! L | のい 


裂言早け I 


• 4苦句1却坤召夕1巧ち 


さ9 mw CD 

をち司け1ち日1叫イと词4召句马な! $；!を L | 耳.苦ち句 1对音坤イ召 
夕1司■司ちを夕却/却 CD 言4苦司■づイ在.召句巧ちを Dell 
Precision 乂悼 省ぎザ言をを計づイぶ. 



苦却刮畳刘 S 句を句叫を Drivers 
and のぶむ'の’ CD 音〇]をきリちホ巧坤を 
列刮ぞ皂夕句马互坤叫甘!音刘召夕1却 
づイ在. 

苦ち司け1却吾ブ1をちホ巧叫巧吾1^耳. 
罕： CD 马叫な吾を音を舍召刘巧1011 
叫計こ卜冒 M じ卜. 

军： さ習刘巧 I CD 古社马人卜を t 0|□=] 智 
ち召ち司圳巧 I 皂宜 M じ卜. 


君ち E 1 爸別 

^罕斗： 〇|百ち马 S.B 習夫信人 I ちちに I 召训 巧居召由削 m\ 2 i 吉リ召习召言叫=4!人 I 空. 

1 キ今を夕坤马互ず喜巧 7 1 づイ里， 

2キ今吾タスト马 i "]] を章喜吾叫計づイ里.巧を司召夕1み智ぶを1^4. 

キ今晋夕坤叫ち 4 を S 巧づ斗手芒を互を么互宜剖叫を台を 7 } 計亡剖叫 （ 暑看 
叫 ， PC ヲに， S か 1 旦，过ス 1 ) 7 卜互哥马叫巧をり坤， 

3 AC 叫喝司看ちホ司°11对台 AC 叫词司づ吗句斗召召さ却ち叫巧召計づイ立. 

〇 军句人 tthACW ^ E ] 人卜き人 I ,ヲ1101言置立召計 q 刘〇1言〇1尝司フ " IL し。 OWL し吉巧问 14,21 
巧じ卜司 L 卜马なを召 [ り空卜を芒置2圳岩フりス|古智0|留正写る卜台人 12. 
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心 罕：召ち马马召哥言夕 I 立を! CH 正を田〇|な人 I と智宣香互を卜〇|字011召ち马言正をるけ1011曰召 
計包人 I 空. 
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4 驾哥巧马と量刮叫言售で S 苗を旱喜言司驾ホち言句づイ里. 



召哥甘罕 


吾ち E | 召占 

ちを巧°11巧を坤ィ1を4ををを巧リタぶ省皆パ/暑をを計づイ义.苦ち刘ィけ1み巧ホを 
巧ち马4音ちづイ〇ド1さ喜巧吾音司計 7 '14イ却巧を暑音司計五互音をちス1荀巧亡 1暑 
暑司を4を冲普鸟イと增ちづイ暑音司計づイ立.坤音をちさちを句叫をを這フトス1马 
包せ召吾喜4晉 ^4. 

• ぶ留男ザ互み 3 叫喝句: ちホ司づお V.92 56K 互增斗10/100/1000 Ethernet LOM 崎ち句 
3叫喝司乃互を互習■马4 3を y 4.づ吗巧马タタ1叫哥計，110司い1ス1马"巧ホ亡 1 
すち"喜濟圣計づイ立.を宜這づ马司叫 t]] を对却せ4ををを巧 <?] パ/ぞ省ぞ夕叫づ 
「ちホちス j を」暑哥を計づイ里， 

• をわ/ 年巧驾 イぶ：ちホ司叫ち勺•巧を3ス1暑4をを牛巧を1^坤 . フ1さ互を刮ぞ马台召: 
召司章3耳3ス1ちイ习: 3置4普專牛过を1^9 . 早 d 斗苦耳をを号 
3を 7 1を鲁巧イ召: 4を計ち3ス1辛巧叫司づ計刘巧奇马 y . 

- 3ス1夕を，4を哨奧过司吾な叫巧を对ィ1を4音をを巧お 乂卜を乂 d 梦パ/暑をる計 
召イ里. 

-をせ旦圣石ス 1 叫哥を巧且暑詞るリづ，を巧が 乂卜を召 皆パ/暑哥を計づイ里. 

• 互音 ザ/〇/ 刺'' 互吾巧1〇1這ス1召タタ叫1哥:普ををみが スト苦習 タタ ■ i づ「互吾 
坤叫4普」喜をを計づイ里. 
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ミ 

ミ 

ミ 


• ぶタ ス村 :甚召を司吉 Dell D/Dock 許ずと词叫お鸟 Dell D/Port 丑ミ互ち辟却 7 1暑ス1 
召を叫耳. 

Eg 罕：智早3フト钟ぺ古互を到司青人卜客誓羊留合し1 [ 卜. 

互夕〇1ず夕1鲁お叫巧を4普をず夕1斗哥刊却を导智吗づ暑哥を計句イぶ. 

吾召をち斗左ブ〇1ず夕1言 A 卜每專马早詞马句ス立を喜叫苦計肯を请をを巧がパ/妥省巧 
夕叫づ「量■却きリ召」喜荐圣計句イぶ. 


君再 E 1 お田 


ヲ I 由百もたり丑人 I 号 

音企フ i 甘字 

宣音を習白宇 

宣马全弓 

巨弓 H 八弓/ 

ち天 I なり百甘字 



^ 巧ヲ ■! (2) 


こ1^青司|0| 


召智甘罕 


をけ I が即 
SA | 言 


ヲ I 田百 


马天 I 巧!^ 


こ1^青司|〇| 
别え I 甘旱 
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君ち El 巧旱 



吾ち El 竿旱 



全□トミヲト百 

含吴 


叫こ|を-酉！ 
吾フ I 哥吾, 
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君ち El 革田 

瓜 罕斗：吾フ I S 吾子言巧7114,置却看這34,田ス I フト宣〇1フロ I な正马引 d 人 I 空.呂ち EJ 看马吾 
Am な EHM 人 1フトお巧をさ普却百吾 ZIWI 鸟ス I ^4!人 I 空.吾フ I を S 言马公田，呂を EJ 引さが马 
7114到却引皆な岂羊2^合1_1 [ 卜 

な 罕斗人卜替： 召ち巳 ■) フトをお马ス I お互号おス I 計司回召耳马言。立 5 を召互フ I こ卜贵こトフト空 I 智暑 
智大 I 言吉司計妇人 I を. 
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I 叫言智をフト〇| 






君ち El 普田 


召ス I 



巧て I 种〇1吉司則え I 



L 呈刈人1 - 迎 
吾フ I &署, 


S を智え I 含吴 


□ I し I PCI ヲト 百， 
田 曾 ， DIMM 田 
盲弓フ H 


叫じ|を-酉！ 
吾フ I 智吾, 


召ス I 入卜客 

召ス I 妇ち 

化 罕斗： 0| 百ち马田吉習み看人 I 马計フ I 召 011 巧悟召由 公がが) II お占已巧て I 召言圧 巨 d 人 I 空. 

。罕：人卜きスト召吉与马 Dell 占き圳こ H をトス WI をしり 皂ミ巧 I 吾召 S 耻い i お云 召ち&|空卜昔训巧 I 云 
呂曹正马立吾パ言召■丕計 d 人 I 空. 

巧を句暑马句马夕を竺を斗吾計丑 BIOS 皂3喜みス1計司巧をせ Dell ™ を tfl をちホ与叫 
辛3ス1暑皂夕1計叫づ•を計づイ立.ちを句暑召皂ぞ却ち叫巧召計叫4を智牛结台3キ 
叫台召ス1暑4をず日=1奇を句暑召智を辛巧を1^斗 . 奇を巧马3ス1巧1日1叫台3ス1を列 7 } 
7|皂：立を对ぞ皂1^坤. 3ス|马却苦イ习:さ却苦叫社却坤巧导巧召1^4.互晉巧い1冲旦圣 
3ス1をせ喜省马計日=1却苦イ召■鲁巧巧智牛$1鲁1^坤 . をせ直•る对ス1叫 tfl を坤ィ1を!^を 
を，パ/ぞ省タタ暑召■圣計づイ里. 

b 罕：召て I 马吾人 I こ卜（召て I フト舍召百已卜言马人 I む）〇|召支卜马 S 呈も卜全智 L | q . 召。言智□卜し卜巧 
を， W 田王召計圳乂 1人卜客る卜^4圳正卜己卜召耳与人卜客フ I 社吾社刈呈吉召て I 言,岂却〇^智羊正 
ツさし|じ卜. 
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9 音耳召:を 3 キ叫斗苦イ习:叫萄スうを 1 き叫晉 ^4: 

• CD, DVD, を台4吾ず S 巧〇1旦暑4を專3キ 
• キ d 吾4々夕1， PC ヲト S を台 USB タタ1暑 A 卜を智3半 

• 。と吾刘叫孰ス暑き却召3計ぶ， 3D 斗ち旦を 7 1を台 3D 刘句み召:叫3司〇1酉〇1么 
互马台互をュ驾鲁4を营3キ 

• 詞巧夕を互 S を召を与暑召吗專3キ 

& 罕： CD 4 DVD oil こ1|〇|司 言フ I 写 誓■召 竿， 召ち与言召 固 さ创 soil 日 召 計 q 人 卜き計占3〇1 童さ 

M じ卜. 

ちを句叫召ス1暑马フ13叫3ス1警过せ词暑譯对計づイ里. 3スI音对夕词71•与■さ3年， 
を司手左寻对召を司をせ喜堪 3 智牛左幻を y 可. 

瓜 罕斗：ち马智を召ス1言人慢引田哥对1411}習置ぞ1暑〇1ち合し间.〇611〇||人1子岂1[査岂召ス|已卜 
入 h 客对41人 I 空.司宣〇1さ召 XI 占 Dell 吾ち E 10 IIAI 马客引 E 与巧|马马巧含 L| [ h [:信君ち E | 马 
召て I 看 g 吾ち EWI 人 h 客さ内□怕人に. 

也 罕斗：召て信普已トフ巧きと司 I フ阿智训 W 司天 I □性人 I 空.召习看 q 〇|な害召る阳人陪置车 
窗吉召罕洲君巧 I フ I 置正占 S 召719011己 I 言〇|さ召ス I 马巧 I フ I お岂言呈马引包人 I 空 .却吉召ち 
が W や II 人 1" 召天 I 巧 I フ 1" 言召丕計台人 I 空. 

^罕斗：召て I 看習ち人 t 客引田哥对正占到が言留言车21吉刮琶〇1ち〇卜召 L | [ K 召て1011子留言 
害; H 4 EH 竿7114ち旨 H 引对酉立的。 C (149° F >0| が马吉支刘早大 I W 咎人 12.0 い I 宣马さ〇|置ス I 
な吉呆训召 XI 看百互巧卜 d 人 I 空.さな马巧7114召洲 ojjol AH 吉召对占丕妇と岂刘 [ 卜早 OjOt 智 L | 
q . さな呂召ス I 言 At 客引吉3罕ちが言留7114召司フトさな昌车21合 L|q . 

召ス I 害 召な却對リ 

Dell QuickSet 3ス1号3フ1, Microsoft® Windows® 3召夸スわ1ず巧 0 〇1■叫さ，3ス1を过 
夕詞まイフ1嚷3ス!せ词豆イフし召ス1早罕3五言を3ス1音对叫を3且暑对ぞを 
9 .をせをる召ス1音3夕词召召叫 cfl を3を亡パ/ぶ省タパ/暑を至計づイ里， 

DellQuickSet 召ス I 旱召フ | 

Dell QuickSet 7 卜驾夕1导3キ QuickSet 过ス1夸3フ1暑互イ計司巧 <Fn><F8> 喜午ミづ 
ィ里， 

3ス1夸3イず°11亡ちホ亡 1马过ス1夕词，音3刘哩嚷鲁过ををイ召:叫亞イ皂1^坤， 

b 罕：正をるは I 言人卜客る卜 q 召ち马马石!。量害召誓令ツ音 M こ卜.ュ司 L 卜，£をるけ1011售司呂召 
巧占正をるけ I 正吉召耳与圳召理置さ己るトス I さし|じ卜. 

をを巧を巧 7 }豆ろ1タタ1叫巧召马巧（玄弓导3キ ）3 ス1夸づイず叫亡警过刮增み左巧 
タタ13ス1づ司坤夕可暑4巧4 台互ブ j 3 ス 1哥叫豆イ皂1^坤 . 

9音み召:さ0卜叫ぞ日1タス1夸づィず叫豆ィ皂1^可： 
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固 

• ホ司里を直ブ〇1ず夕1暑对ス1を召哥を句耳 . 

• 3ス1暑せ3を日1714叫スト告夕司句耳 . 

孤 

• 弓ホち里を直ろず夕い卜お皂ぞ却宜叫巧召马=>1巧五， AC 3皂兰互■召 
驾をリ坤. 

• 3ス1暑をお却をを句1^耳. 


阁 

• ちを司里を直ブ〇1ず夕1外3皂ぞ础宜叫巧召马叫巧五， AC 过召竺宝■召 
哥をリ y 坤 ■ 

• 对ス1暑ず3を，叫乂トネ里ちを对をリ1^耳 . 



QuickSet 哥を坤却を 4 をを却ち豆イ量叫3台0ド1吾喜叶半と立吾马巧旱を音 
司を坤を互をを喜音司計づイ里. 

Microsoft Windows 召智華召フ I 

Windows 对堪舞3フ1暑吾るリせ6卜3台3ス1音过哥喜智牛巧を1^4.3召夸ス j フ1暑譯<?1 
ず司巧斗ち豆イき叫巧台 3 0ド1さ喜だ!暑音司計づイ里. 3堪夸3フ1哥 cfl 司:冲ィ1 
を4をさ，ツぞ备ぎ夕暑を至却づイ里. 

ちを巧暑3召さ却ち <i 巧召計ち，0ド1ぎ叫14巧せ1^斗. 

害召な巧互人 I フ I 

3ス1暑ス d 却計フ13叫对スI奮3豆イフ1°11巧台せ可を旱暑吉司奢过を刘豆イ言喜づ 
イぶ，斗亞イ言を过刘过ス1警对を马钟20%暑14巧巧1^4. <^暑看叫，过ス1音对を叫 
8日％ 3直せ4幻台;^キ4列马まイ言〇1刊召 y 坤. 6 トキ豆イ言玄句ス1ス1を兰巧过ス1み 
警过马叫タス1おを坤. 

召ス I な巧を人 I フ I 

3ス1牛巧さ召ス1句言3司牛叫み巧みキ皂1^斗.100田日1夕3ス1暑章召計立■巧3計ち 
3スけ!•毎召司音3马ス1を 7 '14 3スI夕词 7 卜14叫召1^4.3ス1夕词暑召召計司ち3スI音 
对せ词豆イフけ1巧亡夕词巧手暑3を日1夕午旦づイ里.豆イ言叫刊ス1ス1结兰巧对ス1夕 
词外をさ3日1叫章章对名■を日180%暑苗丑巧音喜马叫を y 4.斗豆イ言喜吾るリ3ス1せ 
词马均を暑を牛巧を y 斗. 5列马をイ言日1ス1台习キ，警召を哥叫60%外吳召喜を 
計叫过ス1暑立■司1計台3叫幸を1^4 . 3ス1耳苦イ习:却を坤呵を3旦台，パ/妥省皆夕 
暑をを計づイ里. 

^ 罕：召て I 春召な却五人 I フ I 勾な巧甘字言马 W 正3を吾祉习 I 今牛 = 卫ツ ° 田，春召百习 I 五人 I 
音0|田巧司巧人 1宮害召な巧言且人 I 却舌し|じ卜.コ岂じ卜吾，ヲ^召 q 召召马凹おち巧計言 L 卜巳卜4 
占召て I 全间呈叫酉し|じ卜. 

召ス I ち写召五 

〇 罕斗乂卜 暑：口|〇|马フトをな马ス I お互写瓦な I ち卜司巧召て I ち马召立フト丑人 I 召竿号人 I 巧曾言巧智 
計妇人 I を . a 岂こ卜音召智吾社ち圳吾耳马言33計妇人 I を.史を吾ちち言。立田盲种〇1〇11由 
を召ス I 青智天 I 誓年免[合し I じ卜.召ス I フト智■召司お召马田スト是空呈司じ！]習召互百フト人 I 巧音し I じ卜. 
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3 ス 1 早马习五台3スい卜畔90 %巧 3 马巧喜坤14巧诗1^坤.召ホ司<^ 1 づ3丑音叫をが音 
司巧せ〇1•巧台对ス1をを叫詞イ牛吾智喜马叫を1^坤.ュち旱叫亡手7|句兰を3五音叫 
を司 y 4. 3ス1暑2列 g 句を3キ叫吉を过ス1马音过を喜習■るリ90% 3直巧3马巧喜刮 
3ス1早罕3丑巧豆イ皂^|坤.对ス|音对せ词 7 トズ|巧句_^_を皆を3キ，召を亡 1台冲苦在を 
詞 cfl 驾过互: E 暑イ斗を1^4.スう对ス1丑叫 cfl を冲刊を Lfl ををザぶ省ぎパ/马"过召を 
巧"暑ををずづイ立， 

召ス I 害召 

。罕： ACWa 司占召ち马马石!理日1巧召な却 q | A 1 をを!る I お召目召巧言马1人 I 社召正舍召智 M 
じ卜.召ち司司召哥〇1司巧ツ置正 H 舍召計田人 I 社〇| q 2己 H 召冒 M じ卜.害召〇1吾 y 字召巧言召 
ち马圳人 I 音司計； q お0卜正呂 M じ卜.召て I LH ^ ei 司呈^召リフト巧普马吉3宣おて I き H 音し|じ卜. 

巧を句暑召皂ぞ却直41巧召計フ4ちを亡わ卜3召さぷち叫ち召马叫巧台せ词叫づ对ス1 
暑智夕1計ち3半，奇を与<^1づ3ス!音对嚷を玄暑召召を1^坤.鸟么叫坤司 " AC 叫'3与を 
3ス1暑を召司!言 y 可. 

巧を句叫づ4を計フ 14を左フト去を哥3叫づ4名■計4召スい卜み皂召3半，3召さ础宜 
叫ちを句暑ち召計ち3スい卜警3马ス1を喜牛左巧を y 坤. 

をまイ言叫ち吗耳手を吗立を田召:〇1•を啤フ司台巧を对スい卜耳售马叫音过智牛舒4 
ち•司叫句1^9,ちを巧暑对召さ却ちいう吾司巧五ちホ司勾 ■ 3ス1巧召4名:互却巧对づ 
喜呵钟ス1フ14巧づイ里.ュ奇斗音，召を司暑对皂さ却ち<^1ち召計丑过ス I 暑对今警3計 
づイぶ. 

3 ス1坤哥哥导芒ィ 1 をリ召叫 cfl を坤ィ 1 ををを 人} を 省タタ暑哥圣計づイ立. 

召ス I さ司 

A 罕斗： 〇1習み看羊譯計フ I 召 CHI 召哥马 m \ M 占国言ち司計妇人12 . 

b 罕：登过由で巧て I 刘3圳 q ] を卜召田吉 乂陪售君人1言 る卜王計 d 人 I 空. 

1 巧を句马召召叫づ句幻丑ちを亡わ卜对每さぶち叫づ吾司马叫过台ス1譯が計づイ里. 

2 看ホ句 7 卜直ブ〇1タクち召马叫幻台3キ(左弓导3早）豆ろ 1喜るリ坤哥豆ろタタ1斗 
哥刘对ぞ耳スいい卜を吾づ暑召■を計づイ在.巧ち■司皂巧叫巧台过ス1巧1叫吾司剖ぅ1暑 
巧坤鲁邱〇 " Ml づ3ス I 暑巧4づイ里， 


114 I 叫言召■王フト〇|丘 



召ス I 當ぇ I 

ちを巧巧づ句巧亡ス I 譯がずづイ立，县司巧夕 "H いう'昔斗'么巧 7 卜过邱钟ス I 巧い " Ml 3ス1 
暑唱叫导立づイぶ， 

をせを圣3イ省夕1却巧巧3旦亡パ/安省皆パ/暑ずを計づイ里. 

召对由巧 

巧を句暑タフ1召:4をるトス1巧喜3キ41台ちホ司叫イ召ス1暑吾司計づイ里.过ス1暑ホフ1召: 
を巧計ち召ス1 7 卜巧3驾1^4.3ス1暑义巧旦ををす4名■智3半ちづ3ス1暑坤音3ずづ 
化. 


g 巧 I 洲 3 

ち人 I と酉么互 E 剖 Oj (NSS) 

ュ司4苦 OJ 刘对暑スリ皂夕1計台3キ， NSS み皂司马五スリ g 夕1るリ叫を y 4 . 〇1み皂巧马台 
をせ Drivers and Utilities CD ^ Dell ス 1 召臂乂ド 1 宜叫づ乂卜を7卜をを1^4 . 

Dell ス1堪词 am ち叫づが皂司马暑坤苦を: E 計司巧，ちぃ M ち马 Downloads ! り■苦を: E ) 马 
せ_^_互 7 トイ量坤苦呵ち•叫イ巧ホ司互埋喜お吗計づイ立. Download Category ( 4 苦を: B 吾 
吾）"马イと唱項，づみ皂司马"暑 d 吗計丑，苦ち句け1坤お叫暑お吗をす，スいい卜を叫 
み旦づイ里. 

NSS 亡苦。が1句1 <i cfl を手ぶち可叫ち暑計で Dell ™ 3. 5 inch リク1 USB 吾ミ勾： E 巧叫旦， 
Intel ® Pentium ® M ミを刊イ，ず: E 巧叫旦奥 USB ずズ|暑ス|召哥1^坤 . NSS 亡 Dell 巧ホ司 
7 } 喜坤を斗苦ず台呵智亞習斗.と互ち詞叫 7 卜召ホ亡 1坤苦ち却却暑冲苦兰を召马ず〇う 
テづ句ををち巧日1ち暑 S 夕1習斗. 
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& 罕： NSS 吉 Dell D / Bay , D / Dock , D / Port , 男 D/View 召■司音置王智智 ■ USB 召■司言置 U 卜呈马居ち卜^こ ll 
普な智し|じ卜. 

ち吕男么互ち剖 W S 巧 I 

化 罕司：〇1客ち马習夫信羊譯るに I 召训 巧I舍召占己卜 m 人1 り\\ £1吉己巧ス I 召言叫旦 d 人 I 空. 

君ち E 1 フ fA | 巧马ス I な音 

AC 〇1酉司引吾ち£|2[召固さ社 EOj | 吾因 a 马巧吉对1^凹对妇入|2 
君ち E 1 フ f 暑岂言害ス I 宮 

〇 罕司人卜 th さ召刘刘香直言过智計て I 田口1〇1与フトを包置午ツをし1じ卜. 

君ち E 1 II フ I 一 ちホち 7 ！■引旦 II ヲ1暑午旦714叫キと言を句叫直音を司■イをを3キ，召を 
巧 7 ！■づ召叫外ス18~10を3置を喜刮ス1哥五过皂巧卒暑午旦づイ在.ュ奇耳鲁巧を司暑坤イ 
斗司■づイ里. 

兰ち11酉〇|暑吕言害ス I 智 
兰さユ酉 客を一 

1 < Ctrl >< Shift :>< Esc > 暑苦乂け 1 午旦づイ里， 

2 ■! ■去互をュ哥 喜音司司■づイぶ ■. 

3 音を司■イをを互をュ驾喜音马司■づイ立. 

4马鸣を互 暑音马司■づイ在. 

呈ちユ酉〇|お与ち S ち五ち 

b 罕：企兰 S 剖 CHOII ち智己巧呈置呈立 I じ I と3し卜 CD 正吉售君人1011售司て I 召〇|年写马 CH ツさ 

し|じ卜. 

么兰 E 剖 q 智君人1智 ei —卓ぶ司■巧互をュ驾喜刮フぅ司■五みイ召夕1却づイ里. 
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0| 召句 Windows さ召对巧|〇|| qiSH 呈ち Zl 酉〇|ス|召昌 


Windows XP 看人 I さ計占召竿，兰さユ岂査 S W 芭人卜智智一 

互をユ哥喜 Windows XP フト〇卜おを弓司1对钟叫安をを3兰を干夕司■甘互互■ユ驾豆哥叫ちイ■畳 
对ぞを1^耳. 

1イす巧を言音马司■五 里•を互宝■ユ哥 一 且至互をユ哥 喜ス13を坤鲁 互互■ユ诗至を づ叫•ち4言音 
弓司■づイ立. 

2イ斗詩巧叫4耳4巧，4善鲁音司司■づイ里. 

3 許ち句スいい!■ず喜み旦づイ里. 


召吗き f 田〇|14叫白 


君ち E1 IIフI 一 ちを巧 7 トブ1旦IIブ1暑午旦 7] 4■叫キと畳をろ 1〇3互をず司■ス1をを3キ，ちを 
巧 7 卜づ召刮外ス18~10を3直を喜刮ス1哥立 ■ 3召巧卒暑午旦づイ立.ュち耳鲁ちホ司暑坤イ 
ず計づイ立. 


フ I 巧么呈 E 剖 ojg 别 


吉巧 I 旨 Ha お岂芒么兰 E 却〇1智君人1言哥リ計7114么兰 E 剖〇1巧 I 丕普却011吉马計41人 I 
空— 

• 互をュ智叫ちを巧召句皂苦 OJ 司1坤坤る哥夕〇1巧台ス 1耳巧司■づイ里. 

• ちホ巧7|■么互ち剖召帮叫皂么を马とを句を KE 剖叫么对喜み辛巧台ス1譯が司■づイ里.坤却を 
Ml 去をと互ち詞¢>1召ちづ暑ずを司■づイ里. 

• 互置■ュ智喜喜坤旦对召句司■五テタ計巧ちス1耳が司■づイ立， 

•ホ句: E 司■叫叫 7 ！■号ス3互をュ驾みを看司■ちイ耳 OJ 司■づイ里， 

• 鸟么司■巧互をュ驾喜却7う司■五耳イ這夕1司■づイ在. 

ミ入 I 巧普叫普 


uioi 司と召人 I 兰さユ岂宣人 I 客引〇1引 E ^马〇|旦，置ち丘 I [ |と a 正吉 CD 言召人 I 計 d 
人 I 空 


普岂巧普正占兰呈ユ岂言田早巧召計立呂县享人 I 马言星旨 H 吾ち El 言香互岂し| 
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と巧 0| 却〇1置早I别吾ち EI 召人トーブ d ホ巧夕を叫ス却马 7 う4,を ず五暑みを旦 7 う4里を 
おち巧巧召41吾刮 7 卜巧を3キ，召ホちちと斗日1卻叫却な驾马资喜午过鲁し|可.と坤日1剖叫巧 
ス1互をュ驾（互をュ習智ュ剖叫: E 鸟么）叫をを马叫リを H ド1司と4ドよ互をュ驾喜乂卜告司■叫 
ちホ巧言召乂卜計五と却叫剖叫暑刮ッう司■づイ在.ストィ惜41を名: support.dell.com 叫 7 トイヲ1詞互 
spyware 音召吗司■づイ立. 


E Dell 召百兰呈コ岂省智_旦を召4 7 卜坤 [ リミを豆马巧，么互直剖叫钟巧ち召吾刮。^1^耳 . 

〇 

〇 

の 

で 

i 

ミ 

ミ 
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Dell 召曰互さユ背智理 

瓜 罕斗： 〇1百岂马田吉習み看人 I 马計フ I 召011 巧悟召由 公がが) II お占已巧て I 召言圧巨 d 人 I 空. 
Dell 召白兰ちコ酉人 f 客人 I フ I 

巧を句却吾对外夕 d 3早， Dell 叫フ1をス1召喜吾马ずフ1过叫「吾刮るリ召」（をみ巧が 
ぞ省ぎパ/を圣パけ召召イ•を喜牛韩ず五 Dell 巧を互をュ驾喜召韩計づイぶ. 

〇 罕司人 I 暑： Dell 召百兰呈コ智さ Dell ™ 召ち与圳乂1已卜马居智し|じ卜 . 

Dell ぷせ互ミュ唱喜計 : E _ E 巧叫ちを台をせ Drivers and Utilities CD { ResourceCD 巧丑豆 
智）叫づイタ計づイぶ. 

t \ Ei 百马〇|旦圳人 ■! Dell 召百呈ちユ酉省驾 

Dell 巧せ互をュ增名:ず: E 五司•日1旦马を召召巧互をュ唱み皂司马斗马せ叫夕を1^4. 
^罕：召ち马圳到田〇|叫巧フト L 卜 E 卜 L トス I 田 Dell 011音马る卜台人 12. 

1巧ホ句暑を豆計づイ里. 

2 巧ホ句 7 卜直ブ j ずクけ1ち召马叫幻台3早(直弓导3半）左ろ喜るリ坤哥豆ろタタ1钟 
習■刊对ぞ耳スい14を吾づ暑奇を計づイ里. 

3 巧ホ句暑过 S さ却ち叫巧召計づイ里. 

4 ちホ句暑句づイぶ. DELL ™ を五乃4司"斗巧号イ < F 12> 暑午互づイ里， 

&罕：じ1^置司|〇|圳〇卜早3正 L 卜巳卜 L ド I 置召早，音企フ i 百を言牛青#巧圳人 1召智甘を言吉司 

Dell 召甘兰呈ュ到宣人 I 马る人 I 里.召ち&|古スト吾 S 呈人卜召ち自人に曾皂フト （ Pre-boot System 
Assessment ) 言省智智■し I じ卜. 

&罕：召百兰呈コ智存冒司叫五卜巳 I 过置吳■置羊留じ卜吉叫人 I て I フト M ■马 M ■田 , Drivers and Utilities の 
圳入 IDell 召白兰呈ュ到言包智計 d 人 I 空. 

苦ち司け]呈_で 7 卜 4司"叫ちイ习:〇1里却召司巧 Microsoft ® Windows ® 却を司■巧〇1亞イ皂 
呵ホス1フ19哥耳音ちホ巧暑吾ををを4イイ却るリ旦づイぶ， 

5 早ちずぅ1ち号叫4司4巧 づ巧至をュ驾 ュ司五 < Ent : er > 暑午旦づイ里. 

巧ホ句台4过早ちイと智項フト暑召譯哥 y 坤 . 〇1項み台イと词直•豆，ヲ1旦豆，計豆己 
巧〇|旦奧 q と吾刘〇1暑巧せ互を牛譯計台<11哥勾を7|召 A ド guj 坤， 

• 召4計ち吾巧ぶる4耳召吾叫をを計づイ里. 

• 在异外召■ス1马巧ちホ巧肯召马喜を巧計丑巧卫音喜请4 . 項乃暑を巧計五■巧を 
巧暑スリイ习■計司巧<11> 喜午ちで， " Cl •を召4暑对今召吗計司ち < y > 暑午互で， 
在青 7 !•巧台マ•夕么么暑耳イ召4計司ち < r > 喜午旦づイ互， 

• 43早ちイと词項 71-71- 习吗司台苦せ里吾71•なス1马巧里异五: E 暑句叫を丑 ， Dell 

巧を互をュ習喜刘今召哥計フ13叫 Dell 叫吾马計づイぶ. 

乂卜对早ちイと词項 7 !" イ ■ 夕ぞ马立互召 : 呈 ■ 马巧 Booting Dell Diagnostic Utility 
Partition. Press any key to continue 巧 ■台刮人!ス 1 7} 4 司"せし I 9 . 
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ミ 

ミ 

ミ 


6 〇卜早ヲ1^4言司計互百司"叫旦叫巧台巧をミをュ驾が皂司马斗与お叫づ Dell 巧をミを 
ュ驾鲁イ碑計づイぶ. 

吾社 Drivers and Utilities CD 〇||人 1Dell 召白互ミコ背人 | 巧る！"台人 | を . 

1 Drivers and U ゎ7お es CD 暑な智計句乂1ぶ. 

2譚哥ち暑香豆計丑坤イ斗計句イぶ. 

DELL を卫外14坤^4巧号イく F12 > 喜午ミづイぶ. 

イ习:叫圣耳马叫 Windows 豆丑ブト坤巧 Windows H 卜号哥巧〇1豆イ皂呵巧问フ1坤司 
句イ立.召を司喜香豆效坤 7 卜巧イ入1耳る)]旦句イぶ. 

む 罕：じ卜音習ぇ卜古早目をパフトを卜田已卜芭召呂し1じ卜.〇1字圳召ち与言ち身る卜田人 I と智智司兰呈 
ユ到圳て I 召目 S 司を人 iq 呈早目呂し|じ卜. 

3 早ち巧句ち号〇1中斗4巧 CD/DVD/CD-RWDrive 暑づ吗を坤音 < Enter > 暑午旦づイぶ. 

4 CD 早ち叫お叫イ CD / DVD / CD-RW Drive 音せ喜づ吗計づイ里. 

5 4巧'4亡叫お叫づ Boot from CD-ROM ( CD - ROM 叫づ早ち）をせ喜お吗計タイぶ， 

61喜 oj 司計叫 ResourceCD 呵お暑召哥計づイ里. 

7 2 暑日 J 司計叫 Dell 习巧互をュ驾喜召哥計づイ里. 

8 巧を7トス巧导ち号冲づ Run 比 e 32 Bit Dell Diagnostics (32 叫ち Dell 习巧ミミュ驾召 
吗）喜 d 吗計づイ立.ち耳叫司叫3叫巧台3半4を对马巧を句叫曾巧を喜 
对吗計づイ里. 

9 Dell 习巧互をュ習 Main Menu ( スさ刮ち •） フ} 4巧^4巧召哥を召4暑对吗計づイ里. 

Dell 召白呈呈コ酉フ I 百 D|| 古 

1 Dell 习巧互をユ驾叫を: E 马丑 Main Menu をち〇14司 "4 巧召計台名•お巧を暑音司巧 
づイ里. 


d 马人巧 

フ 1 ち 

Express lest 

タズ!暑邮旦钟召ス1■哥み.日1召イ■ち智か句竺を10吾叫づ20吾么么 
马叫4をストフ!■列リ司■ス1を〇1■互ち坤 . 吾对言4今司■钟宇句司■司巧 
Express Test 暑召譯却づイぶ. 

Extended Test 

巧ズ1暑ち句]句兰を召乂卜を1^耳.叫召イ■台包田■句兰呈 ■ 1イ习:叫夕么 
ぶ马叫叫■を对ちをス马兰互召吾 4] をを刮〇>をぃ^可. 

Custom Test 

号3ず夕1暑召ストを1^耳.召哥を召スト暑ストを坤フトス13を午51を1^耳 . 

Symptom Tree 

7 トホ這ホ句兰を曾夕司■ち寺夕喜4召却叫量对匀をせ叫み坤召イ■暑 
d 马曾午$1を y 耳. 


2召イ•直を吾却 7 !•を召马巧里异互: E 钟吾对 g 巧〇1呵イス1叫習■巧 1盈イ马叫4巧せ1^ 
坤.里吾五: E 坤吾对召巧喜7|耳るりを丑哥巧马スいい卜を喜みミづイ里， 

里再夕词暑るリ召智牛舒台3キ， Dell 叫吾马計づイ里. 
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。罕：召ち司司人1 U| と却ュ古ろ卜召人卜哥田な甘圳且人I目 L| じ卜 .Dell 圳岩马营召罕フ I舍て惜ち圳 
人 1人が|全却ュ言呈さりじ卜. 

3 Custom Test 里台 Symptom Tree をせ叫イ召乂1■暑召哥智■^キ坤鲁甚■叫イ召巧計台句 
を巧をを哥喜音司計叫をみ3旦暑ち兰づイ里， 


EH 

フ信 

Results 

召スト召み鸟を召ち立耳夕坤言豆 X | を可. 

Errors 

を召皂ぶ再夕詞，立耳互： E 奥吾刮召巧喜亞イを1^耳. 

Help 

召4言召ち計五召スト召譯却唱益を直テ4ず喜をイ营午巧を y 可. 

し onfiguration 

d 吗を巧夕1〇11巧を司■亡句1叫，夕喜'4马■吗 y 耳. 

Dell 3巧互互■ュ驾をイと词召ぅ1互をュ驾，呵互司桌斗を4そ召スト 
暑言をリ,夕3旦暑午召司■五〇]暑哥巧匀お写み41巧台るゎ1ち寻叫 
豆イを!耳.タタ1ち寻叫台? d ホ与叫ス4句皂智す干夕ぶと叫吾叫4ち 
ホ司41巧马皂包すタタい！■豆イ马ス1裡喜午51を1^耳 . 

Parameters 

召4召3喜ち3司■叫 A 卜を スト 7 卜召スト暑 ス] 3を午を1^耳 . 


4 刮と宜 7 卜毎豆马丑 Dnwre end U 細 fws CD 冲イ Dell 习巧ミミュ驾喜召哥計司ち， CD 暑 
吾司計づイ里， 

己召を互をュ驾〇1召马召:を马巧，词と宜哥巧喜寺を計丑 Main Menu を巧立を看 0 卜な 
坤 . Dell 习巧互をユ驾喜を豆計でちホら 1暑スリイ斗計司ち， Main Menu 哥巧喜を立づ 
化， 
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叫 ej 


D 

Dell 

ス 1 召スト叫ち ，104 
Dell 互司叫む!ス1苗词乂 M 直， 104 

W 

Windows XP 
左を吾驾ス1皂础司，104 
互をユ增里をタロトちスト，117 


ちを司夕をス i 計，118 
ちを司 7 }イ马 马ス 1をを，116 
ちを司外を哥をスし116 
互をユ驾で巧，116 
ミ互■ユ谭驾 Windows 
をを夕，117 

互をユ谭を哥をスし116 
るリ召，115 

吾对るリ召 

左音哥鸟ス1召却巧，104 


吾司，114 
削，115 
夕を，111 
3皂夸スわし113 
3 ス I 早爭 3 丑， 1 じ 
3ス1夕词豆イフし1じ 
3ス1牛巧奧4を，107 
章も114 

章3夕词豆イフし1じ 
章3々词譯お，112 

召せ互をユ驾，105 
Dell， 119 


ぞフ1をを， 
詞夕1，109 


左を吾奧ス1召過巧，104 
: E 巧〇1叫，103 


g 巧づ，103 
ResourceCD, 103 
を巧 ■?] ，104 
タタ，103 

么至； E 句]叫 
吾对，117 

と却〇| 句 lo*! ，118 


ロトち乂卜 

互をユ驾をを夕叶ちスト，117 
吾却 

と互ち刮叫， 116-117 
と斗叫詞叫，118 
ずミ，116 
る4吗哥巧，117 
ちを句五巧， 116-117 


立じ!里チ!吗司 
剖夕し109 

苦ち句け1 
CD, 105 


か1 

旦哥，115 


巧を司 

五巧， 116-117 
夕をス1巧，118 
をなをス1,116 

召ホ司3旦，107 
召ホ司唱巧，111 
召ホ司巧ち，108 
召ホ巧早夸巧，109 
巧ホ巧み夸巧，109 
巧ち■巧すち，11日 
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